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คำนำ 

  การบริหารความเสี่ยงนั้น  มีความสำคัญและมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะป้องกันและควบคุม
ปัญหาความเสี่ยงด้านต่างๆ  ที่อาจเกิดจากสถานการณ์ความไม่แน่นอน  ซึ่งมีผลต่อความสำคัญขององค์กร
โดยรวม  ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงที่ดี  คือการที่คนในองค์กรทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ตรวจสอบ
ประเมินความเสี่ยง  และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กรเสมออยู่เสมอ  อีกทั้งร่วมกันวางแผนป้องกันและ
ควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ  เพ่ือลดปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่อาจสร้างความเสียหายหรือสูญเสีย
ให้กบัองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครขอนแก่น  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ฉบับนี้  จัดทำขึ้นเพ่ือให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่าย  ได้มีแนวทางบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรที่
ชัดเจน  และสามารถนำไปประยุกต์การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับสำนัก/กองได้  โดยแบ่ง
ความเสี่ยงออกเป็น  4  ด้าน  ตามมาตรฐาน COSO  (The Committee of Sponsoring Organizations of 
the Treadway Commission)  เพ่ือเตรียมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินงาน           
ที่ครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล  ได้แก่ 
  1.  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
  2.  ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน 
  3.  ความเสี่ยงด้านการเงิน 
  4.  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
  เทศบาลนครขอนแก่น  หวังเป็นอย่างยิ่ งว่าผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของเทศบาล          
นครขอนแก่น  จะให้ความสำคัญและนำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้ไปประยุกต์ใช้เพ่ือเป็นเครื่องมือ
และแนวทางในการดำเนินงานให้บังเกิดผลสำเร็จอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม  ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อเทศบาลนครขอนแก่นต่อไป 
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ส่วนที่  1 

ข้อมูลพื้นฐาน 

 
หลักการและเหตุผล 

 เทศบาลนครขอนแก่นเป็นหน่วยงานราชการภายใต้การกำกับดูแลของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  กระทรวงมหาดไทย  ที่กำหนดหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 2560  หมวด 14  และ
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2562  ที่บัญญัติให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนตามหลักการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 

 เทศบาลนครขอนแก่น  กำหนดให้กระบวนการบริหารยุทธศาสตร์และบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น
เครื่องมือทางกลยุทธ์ที่สนับสนุนให้เทศบาลนครขอนแก่นบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ โดยถือปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79  และหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด    
โดยนำแนวคิดหลักการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการตามแนวทาง COSO : ERM  เป็นเครื่องมือในการ
กำหนดวิธีการ  แนวทางและวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง  เพ่ือให้ขนาดความเสียหายอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  
โดยคำนึงถึงความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจ  และการบรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้  เพ่ือให้
องค์กรสามารถจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน  และเป็นส่วนหนึ่ง
ของการกำกับดูแลกิจการที่ด ี

ดังนั้น  เทศบาลนครขอนแก่น จึงได้จัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลนครขอนแก่น  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ภายใต้กระบวนการการมีส่วนร่วม  และได้รับการยอมรับจากบุคลากรภายใน     
ทุกระดับ  เพ่ือให้เกิดคว่ามมั่นใจในการปฏิบัติงาน  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่กำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิผลคุ้มค่าและประสิทธิภาพสูงสุด    

 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลนครขอนแก่น 

1.  ข้อมูลด้านกลยุทธ์ 
1.1  วิสัยทัศน์  :  พัฒนาเมืองสู่สากล  สร้างสังคมแห่งความสุข 
1.2  พันธกิจ 

พันธกิจที่  1  พัฒนาศักยภาพนครขอนแก่นเพ่ือเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรม       
พันธกิจที่  2  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งแวดล้อมให้เป็นนครที่น่าอยู่ในระดับสากล 
พันธกิจที่  3  พัฒนาคุณภาพชีวิตและทุนทางสังคมให้เป็นสังคมท่ีเอ้ืออาทรและพร้อมต่อการพัฒนา 
พันธกิจที่  4  พัฒนาขีดความสามารถขององค์กรในการบริหารงานท้องถิ่น 
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1.3  ยุทธศาสตร์ 
1.  พัฒนานครขอนแก่นเป็นนครแห่งการประชุมสัมมนาและเป็นศูนย์กลางพาณิชยกรรมของภูมิภาค 
2.  ส่งเสริมพัฒนาศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยให้มีคุณค่าเพ่ือนำมาขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เมือง 
3.  ส่งเสริมผู้ประกอบการเพ่ือเพ่ิมมูลค่าวิสาหกิจชุมชน 
4.  พัฒนาระบบ Logistic ระบบขนส่งมวลชนและโครงสร้างพ้ืนฐานให้เป็นนครแห่งการลงทุนและ

นครแห่งการอยู่อาศัย 
5.  พัฒนาและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล 
6.  สร้างสังคมที่เอ้ืออาทรและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน (Healthy City) 
7.  สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพ่ือรองรับ AEC และให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงสู่สากล 
8.  สร้างความเข้มแข็งภาคประชาชนและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการเมืองในทุกมิติของการ

พัฒนา 
9.  พัฒนานวัตกรรมการให้บริการและการบริหารบ้านเมือง 
10.  พัฒนาโครงสร้างและศักยภาพองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะ 
 

2.  ข้อมูลด้านบุคลากร 
2.1  อัตรากำลังข้าราชการ  
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กลาง 

 
สูง 

 
กลาง 

 
สูง 

1 สำนักปลัดเทศบาล 6 12 - 10 20 1 6 1 - 2 2 60 

2 สำนักการคลัง 6 11 - 5 14  7 2 1 - - 46 

3 กองวิชาการและแผนงาน - 4 - 6 13 3 5 1 - - - 32 

4 สำนักการศึกษา - 5 - 13 7  2 1 1 - - 29 

5 สำนักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม - 6 - 16 12 7 4 2 1 - - 48 

6 สำนักสวสัดิการสังคม 3 2 - 2 6  4 1 - - - 18 

7 สำนักการช่าง 5 8 8 13 7 1 7 3 1 - - 53 

8 หน่วยตรวจสอบภายใน - - - - 1 - - - - - - 1 

รวม 20 48 8 65 80 12 35 11 4 2 2 287 

ข้อมูล ณ วันที่ 1  ธันวาคม พ.ศ. 2563 
ที่มา : ฝ่ายอำนวยการ  สำนักปลัดเทศบาล 
 

2

Officer
Textbox



3 
 

2.2  อัตรากำลังลูกจ้าง  พนักงานจ้างตามภารกิจ  และลูกจ้างท่ัวไป   
ที ่ หน่วยงาน ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง 

ตามภารกิจ 
พนักงาน
ทั่วไป 

รวม 

1 สำนักปลัดเทศบาล 3 91 12 106 
2 สำนักการคลัง - 52 13 65 
3 กองวิชาการและแผนงาน - 25 - 25 
4 สำนักการศึกษา - 93 57 150 
5 สำนักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 2 124 123 249 
6 สำนักสวัสดิการสังคม - 19 1 20 
7 สำนักการช่าง 1 76 66 143 
8 หน่วยตรวจสอบภายใน - - - - 

รวม 6 480 272 758 
ข้อมูล ณ วันที่ 1  ธันวาคม 2563 
ที่มา : ฝ่ายอำนวยการ  สำนักปลัดเทศบาล 

 
3.  แผนภูมิแสดงโครงสร้างและการแบ่งงานภายใน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563   
ที่มา : ฝ่ายอำนวยการ  สำนักปลัดเทศบาล 
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4.  ด้านอุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวกในการดำเนินงาน 
    4.1.  กลุ่มระบบสารสนเทศ 
        4.1.1  ระบบสารสนเทศภายนอก 
ที ่ ชื่อระบบ หน่วยงานที่รักษาระบบ 
1 ระบบข้อมูลกลางองค์กรปกตรองส่วนท้องถิ่น INFO กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

2 ระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (e-Plan) 

กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

3 ระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 
 

4 ระบบสารสนเทศทางการศึกษาท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

5 ระบบข้อมูลข่าวสารสนเทศทางการศึกษาท้องถิ่น  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

6 ระบบศูนย์ข้อมูลเลือกตั้งผู้บริหาร  สมาชิกสภาท้องถิ่น และทะเบียนอปท. กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

7 ระบบบันทึกบัญชีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น e-LAAS กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

8 ระบบบริการข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

9 ระบบสารสนเทศด้านการจัดการขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  
กระทรวงมหาดไทย 

10 ระบบงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลและศูนย์สุขภาพชุมชน JHCIS กระทรวงสาธารณสุข 
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ที ่ ชื่อระบบ หน่วยงานที่รักษาระบบ 
11 ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ HDC กระทรวงสาธารณสุข 
12 ระบบลงทะเบียนทางหลวงท้องถิ่น กรมทางหลวงชนบท  

กระทรวงคมนาคม 
13 ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ e-GP กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง 
ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563    
ที่มา : ฝ่ายแผนงานและประเมินผล  กองวิชาการและแผนงาน 
 
       4.1.2  ระบบสารสนเทศภายใน 
ที ่ ชื่อระบบ หน่วยงานที่รักษาระบบ 
1 ระบบร้องทุกข์ (U-Phee) สำนักปลัดเทศบาล 
2 ระบบทะเบียนโครงการเทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่ สำนักปลัดเทศบาล 
3 ระบบจองห้องประชุม สำนักปลัดเทศบาล 
4 ระบบเอกสารประกอบการประชุม สำนักปลัดเทศบาล 
5 ระบบตรวจสอบข้อมูลการลงทะเบียนผู้สูงอายุ สำนักสวัสดิการสังคม 
6 ระบบบุคลากร สำนักปลัดเทศบาล 
7 ระบบพัฒนาบุคลากร สำนักปลัดเทศบาล 
8 ระบบวันลา สำนักปลัดเทศบาล 
9 ระบบบริการภาพชุมชน สำนักปลัดเทศบาล 
10 ระบบป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สำนักปลัดเทศบาล 
11 ระบบทะเบียนผู้พิการ สำนักปลัดเทศบาล 
12 ระบบทะเบียนติดตั้งกล้อง CCTV ตามโครงการส่งเสริมและสนับสนุน สำนักปลัดเทศบาล 
13 ระบบสารบรรณ สำนักปลัดเทศบาล 
14 ระบบติดตามความคืบหน้าโครงการก่อสร้าง สำนักการช่าง 
15 ระบบซ่อมบำรุงครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ กองวิชาการและแผนงาน 
16 ระบบติดตามฎีกาเบิกเงินรายจ่าย สำนักการคลัง 
17 ระบบฐานข้อมูลทะเบียนทรัพย์สิน สำนักการคลัง 
18 ระบบรับชำระภาษี สำนักการคลัง 
19 ระบบฐานข้อมูลการติดตั้งป้ายชั่วคราว สำนักการสาธารณสุขฯ 

    

 ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563    
 ที่มา  :  ฝ่ายสถิติข้อมูลและสารสนเทศ  กองวิชาการและแผนงาน 
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    4.2  กลุ่มอุปกรณ์  ประกอบด้วย   
-  ครุภัณฑ์สำนักงาน   -  ครุภัณฑ์พาหนะและขนส่ง 
-  ครุภัณฑ์โฆษณาและเผยแพร่  -  ครุภัณฑ์การเกษตร 
-  ครุภัณฑ์ก่อสร้าง    -  ครุภัณฑ์สำรวจ 
-  ครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์   -  ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์   
-  ครุภัณฑ์งานบ้านงานครัว   -  ครุภัณฑ์ไฟฟ้าและวิทยุ 
-  ครุภัณฑ์อ่ืนๆ                   

ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563    
ที่มา  :  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  สำนักปลัดเทศบาล 

    4.3  กลุ่มสิ่งอำนวยความสะดวก  ประกอบด้วย 
-  ห้องประชุม  :   

 -  ห้องประชุมนครเป็งจาล     รองรับได้  200  คน 
 -  ห้องประชุมสีโห    รองรับได้  60   คน 
 -  ห้องประชุมพระยากุมภัณฑ์   รองรับได้  30   คน  

-  ศูนย์บริการยานพาหนะ  :  รถตู้และรถกระบะ จำนวน    22   คัน 
-  ร้านถ่ายเอกสาร     จำนวน      1  แห่ง 
-  ตู้ ATM      จำนวน      1  จุด 
ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563    
ที่มา  :  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  สำนักปลัดเทศบาล 
 

    4.4  กลุ่มรักษาความปลอดภัย  ประกอบด้วย 
-  กล้องวงจรปิด     จำนวน    16  จุด 
-  เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยสำนักงาน  24  ชม. จำนวน     5   คน  
ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563     
ที่มา  :  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  สำนักปลัดเทศบาล   
        

    4.5  กลุ่มสื่อสารและเผยแพร่  ประกอบด้วย 
-  ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
-  เว็บไซต์ www.kkmuni.go.th 
-  วารสารเทศบาล  OK ขอนแก่น   
-  facebook  : https://www.facebook.com/kkmunicipality.kkmuni  
-  ป้ายประชาสัมพันธ์            

ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563    
ที่มา  :  ฝ่ายประชาสัมพันธ์  กองวิชาการและแผนงาน 
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5.  ความสัมพันธ์ภายในและภายนอก 
 5.1  โครงสร้างองค์การ 
 เทศบาลนครขอนแก่น  มีการแบ่งหน่วยงานทั้งหมด  6  สำนักและ  1  กอง  และมีการแบ่งหน่วยงาน
ภายในภายใต้กำกับดขูองหัวหน้าส่วนราชการระดับสำนัก/กอง  โดยมีการกำกับดูแล  ดังนี้ 
      5.1.1  มีการประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 5 ด้าน  ได้แก่  ด้านการ
บริหาร  ด้านการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  ด้านการบริหารงานการเงินและการคลัง  ด้านการบริการ
สาธารณะ  และด้านธรรมาภิบาล   
      5.1.2  มีการวิเคราะห์โครงการสำคัญของเทศบาลนครขอนแก่นและนำมาจัดทำแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง  4  ด้าน  ได้แก่  ด้านกลยุทธ์  ด้านการดำเนินงาน  ด้านการเงิน  และด้านการปฏิบัติตาม
ระเบียบ/กฎหมาย 
      5.1.3  มีหน่วยงานตรวจสอบภายในซึ่งเป็นหน่วยงานอิสระที่รายงานผลการดำเนินงานตรงต่อ
ปลัดเทศบาลนครขอนแก่น  โดยมีหน้าที่ตรวจสอบประเมินผลการดำเนินการตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับ
คำสั่งมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการเงินการบัญชี  งบประมาณ  การพัสดุ  และการดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ  เพ่ือให้การใช้ทรัพยากรของทางราชการทุกประเภทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล
และมีความคุ้มค่า 
      5.1.4  มีกลุ่มงานเพ่ือรับเรื่องราวร้องทุกข์ร้องเรียนต่างๆ  เกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติหน้าที่โดย
มิชอบ  โดยมีช่องทางการสื่อสาร  ได้แก่  ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์,  ทาง
โท รศั พ ท์   0 4 3 -2 2 5 1 5 1   ห รื อ   0 4 3 -2 7 1 2 6 1 ,  ท า ง  facebook แ ล ะ Line,  ท า ง เว็ บ ไซ ต์   
www.kkmuni.go.th,  ทาง Appication : YouPhee,  และทางหนังสือโดยตรง   
      5.1.5  มีการกำหนดมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรมให้บุคลากรภายในเทศบาลนครขอนแก่น  
ตามประกาศเทศบาลนครขอนแก่น  เรื่องมาตรฐานจริยธรรมและประมวลจริยธรรมพนักงานเทศบาลนคร
ขอนแก่น  จังหวัดขอนแก่น พ.ศ.2560 
      5.1.6  ประกาศเทศบาลนครขอนแก่น  เรื่องมาตรฐานการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ให้เป็นไปตามมาตรฐานเพื่อลดการใช้ดุลพินิจ 
      5.1.7  ประกาศเทศบาลนครขอนแก่น  เรื่องมาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประกาศกำหนด
นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของเทศบาลนครขอนแก่น 
      5.1.8  มีการมอบอำนาจการตัดสินใจในการปฏิบัติราชการให้รองปลัด  ผู้อำนวยการสำนัก/กอง 
      5.1.9  มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการประจำปี 
      5.1.10  มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต   
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 5.2  การกำกับดูแลจากหน่วยงานภายนอก  
 เทศบาลนครขอนแก่น  มีหน่วยงานภายนอกคอยกำกับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎ  ระเบียบ  
ที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  กระทรวงมหาดไทย,  สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน,  
กรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง,  ศาลปกครอง,  สำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(ปปช.),  สำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ปปท.),  สำนักงานคณะกรรมการการกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และสำนักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
 ทั้งนี้  เทศบาลนครขอนแก่น  มีการรายงานผลการดำเนินงาน  ปัญหา  อุปสรรค  ข้อเสนอแนะการ
ดำเนินงานต่อหน่วยงานต่างๆ  โดยการทำหนังสือราชการ  ประชุมชี้แจง  การประสานงานทางโทรศัพท์  
โทรสาร  และการติดต่อโดยตรง    
       

*********************** 
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ส่วนที่ 2 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1.  การแต่งตั้งคณะทำงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนัก/กอง 
 ประธานกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล  แจ้งให้ทุกสำนัก/กอง  แต่งตั้งคณะทำงาน
บริหารจัดการความเสี่ยงของสำนัก/กอง  ขึ้น  ประกอบด้วย   

1.  ผู้อำนวยการสำนัก/กอง  เป็นประธานคณะทำงาน 

2.  ผู้อำนวยการส่วน   เป็นรองประธานคณะทำงาน 

3.  หัวหน้าฝ่ายทุกฝ่าย   เป็นคณะทำงาน 

4.  หัวหน้าฝ่ายที่ได้รับมอบหมาย  เป็นคณะทำงาน/เลขานุการ   
5.  เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย    เป็นคณะทำงาน/ผู้ช่วยเลขานุการ   

 

2.  การคัดเลือกโครงการในการวิเคราะห์เพื่อจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล  ได้กำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือก
โครงการในการวิเคราะห์ความเสี่ยงให้สำนัก/กอง พิจารณาคัดเลือกโครงการในการวิเคราะห์  ดังนี้ 
 1.  เป็นโครงการที่บรรลุเป้าหมายภายใต้กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 2.  เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณจากงบประมาณรายจ่ายประจำปี/หรือได้รับงบประมาณภายนอก 
 3.  เป็นโครงการที่ดำเนินการแล้วเกิดเป็นผลผลิตหรือบริการที่ส่งผลต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

 4.  เป็นโครงการที่ปรากฏในแผนพัฒนาท้องถิ่น 

  ทั้งนี ้ ทุกสำนัก/กอง  คัดเลือกโครงการ  ไม่เกิน 1  โครงการต่อยุทธศาสตร์  รวมภายในสำนัก/กอง  
ไม่เกิน  3  โครงการต่อสำนัก/กอง 

 

หลักเกณฑ์ เกณฑ์คะแนนการพิจารณา 
1 2 3 

 
 
 
ก 

เป้าหมาย  
(ผลผลิตของ
โครงการ) 

เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 

ความสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ 
 

ไมอ่ยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์
เทศบาลโดยตรง 

- อยู่ภายใต้ยุทธศาสตร์
เทศบาลโดยตรง 
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หลักเกณฑ์ เกณฑ์คะแนนการพิจารณา 
1 2 3 

 
 
 

ข 

จำนวน
งบประมาณ 

ได้รับงบประมาณ ไม่ต่ำ
กว่า 100,000 บาท แต่
ไม่เกิน 299,999 บาท 
หรือกำหนดเอง 

ได้รับงบประมาณไม่ต่ำ
กว่า 300,000 บาท แต่
ไม่เกิน 499,999 บาท 
หรือกำหนดเอง 

ได้รับงบประมาณเกิน 
500,000 บาท 
หรือกำหนดเอง 

งบประมาณ ไม่ได้รับงบประมาณ 
 

- ได้รับงบประมาณ 

 
ค 

ผู้รับบริการ เป็นผู้รับบริการภายใน
สำนัก/กอง 

เป็นผู้รับบริการภายใน
เทศบาล(ระหว่างสำนัก/
กอง) 

เป็นผู้รับบริการภายนอก
เทศบาล(ประชาชนทั่วไป) 

 
หมายเหตุ*  ในกรณีที่คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนัก/กอง พิจารณาแล้วเห็นว่าเกณฑ์คะแนน
การพิจารณาตามที่คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลกำหนด  ยังไม่สามารถนำไปเป็นเกณฑ์
คะแนนพิจารณาได้  เนื่องจากเห็นว่าหลักเกณฑ์ของโครงการที่รับผิดชอบมีลักษณะเฉพาะ  ให้คณะทำงาน
บริหารจัดการความเสี่ยงของสำนัก/กอง  พิจารณากำหนดหลักเกณฑ์คะแนนขึ้นใหม่  โดยยึดหลักการกำหนด
เกณฑ์คะแนนใน 3 ระดับ  เพ่ือให้สามารถเปรียบเทียบคะแนนเพื่อคัดเลือกโครงการได้ 
 

3. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล  กำหนดให้ทุกสำนัก/กอง  ต้องมีขั้นตอน      
การดำเนินการ  หลักการวิเคราะห์  ประเมิน  และจัดทำความเสี่ยงอย่างเหมาะสม   ตามกระบวนการบริหาร
ความ เสี่ ย งต ามมาตรฐาน   COSO  (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission)  ดังนี้ 

ขั้นตอนที่  1  การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
 กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายจะต้องมีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับวิสัยทัศน์  
พันธกิจ  และยุทธศาสตร์ของเทศบาล  เพ่ือให้ทราบขอบเขตการดำเนินงานในแต่ละระดับและสามารถ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน   
  

ขั้นตอนที่  2  การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง  
 การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง  เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน  ร่วมกันระบุความ
เสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง  โดยต้องคำนึกถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก  ซึ่งปัจจัย
เหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของเทศบาล  ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามี
เหตุการณ์ใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด  
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การระบุปัจจัยเสี่ยงของการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  ควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงาน
นั้นๆ  ที่ทำให้เกิดความผิดพลาด  ความเสียหายและเสียโอกาส  ปัจจัยเสี่ยงนั้นควรเป็นต้นเหตุที่แท้จริง
เพ่ือที่จะสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้ 
 2.1  สาเหตุของความเสี่ยง  แบ่งได้  2  ด้าน  ดังนี้ 
       1.  ปัจจัยเสี่ยงภายนอก  คือ  ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร  เช่น  สังคม  ภาวะ
เศรษฐกิจ  การเมือง  กฎหมาย  เทคโนโลยี  เป็นต้น 
       2.  ปัจจัยเสี่ยงภายใน  คือ  ความเสี่ยงที่ควบคุมได้โดยองค์กร  เช่น  ข้อบังคับภายในหน่วยงาน  
วัฒนธรรมองค์กร  นโยบายการบริหาร  การจัดการความรู้  ความสามารถบุคลากร  เป็นต้น 
 2.2  ประเภทความเสี่ยง  แบ่งเป็น  4  ประเภท  ดังนี้ 
       1.  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  หมายถึง  ความเสี่ยงที่เกิดจากนโยบาย  การบริหารแผนงาน  หรือ
การตัดสินใจผิดพลาด  ทำให้องค์กรไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์  ที่ระบุไว้ในแผนการดำเนินงาน       
       2.  ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน  หมายถึง  ความเสี่ยงที่เกิดจากระบบงาน  กระบวนการ
ทำงาน  เทคโนโลยี  รวมทั้งคนในองค์กรที่ส่งผลกระทบและทำให้องค์กรไม่บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนด 
       3.  ความเสี่ยงด้านการเงิน  หมายถึง  ความเสี่ยงเกี่ยวข้องกับการบริหารและการควบคุมทาง
การเงิน  และงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล 

      4.  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  หมายถึง  ความเสี่ยงที่เกิดจากการฝ่า
ฝืนหรือไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบหรือข้อบังคับหรือมาตรฐานที่เกี่ยวกับการดำเนินงาน   

 

ขั้นตอนที่  3  การประเมินความเสี่ยง   
 การประเมินความเสี่ยงเป็นการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบของความเสี่ยงต่างๆ  โดย
คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล  ต้องกำหนดหลักเกณฑ์การประเมินมาตรฐานเพ่ือ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  และดำเนินการวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยง  ดังนี้ 
 3.1  การกำหนดหลักเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน  เป็นการกำหนดหลักเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมิน
ความเสี่ยง  ได้แก่  ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ  โดยคณะกรรมการ
บริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลกำหนดหลักเกณฑ์ของเทศบาลขึ้น  ซึ่งสามารถกำหนดหลักเกณฑ์ ในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ  ทั้งนี้ในเชิงปริมาณเหมาะสำหรับสำนัก/กอง ที่มีข้อมูลตัวเลข  หรือจำนวนเงินมาใช้
ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง  และในเชิงคุณภาพเหมาะสำหรับสำนัก/กอง  มีข้อมูลเชิงพรรณนา  ไม่สามารถ
ระบุเป็นตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได้  ซึ่งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล  ได้กำหนด
หลักเกณฑ์การพิจารณา  ดังนี้ 
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1.  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood)  กำหนดไว้ 5 ระดับ  ดังนี้ 
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (เชิงปริมาณ) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คำอธิบาย 
5 สูงมาก 5 ครั้ง/ป ี 
4 สูง 4 ครั้ง/ปี 
3 ปานกลาง 3 ครั้ง/ปี 
2 น้อย 2 ครั้ง/ปี 
1 น้อยมาก 1 ครั้ง/ปี 

    
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (เชิงคุณภาพ) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง คำอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงสูงมาก 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสในการเกิดความเป็นบางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดความเสี่ยงนานๆครั้ง 
1 น้อยมาก แทบไม่มีโอกาสในการเกิดความเสี่ยงเลย 

 
2.  ระดับความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยง (Impact)  กำหนดไว้ 5 ระดับ  ดังนี้ 

2.1  กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านกลยุทธ์ 
ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 
2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 
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2.2  กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการดำเนินงาน 
ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อกระบวนการและการทำงานรุนแรงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อกระบวนการและการทำงานขั้นรุนแรง 
3 ปานกลาง มีการชะงักอย่างมีนัยสำคัญต่อการทำงาน 
2 น้อย มีผลกระทบเล็กน้อยต่อการการทำงาน 
1 น้อยมาก ไม่มีการชะงักของกระบวนการทำงาน 

 
2.3  กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการเงิน 

       2.3.1  กรณีความรุนแรงที่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ 
ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มากกว่า 100,001 บาทข้ึนไป 
4 สูง มากกว่า 50,001 บาท  แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 10,001 บาท  แต่ไม่เกิน  50,000 บาท 
2 น้อย มากกว่า 5,001 บาท  แต่ไม่เกิน 10,000 บาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 5,000 บาท 

 

       2.3.2  กรณีเป็นความรุนแรงที่ไม่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ 
ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์  มีการบาดเจ็บถึงข้ันชีวิต 
4 สูง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 
3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุด

งาน 
2 น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร  มีการบาดเจ็บรุนแรง 
1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 
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2.4  กรณีความรุนแรงที่ส่งผลกระทบด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ   
ระดับความรุนแรงผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับ ผลกระทบ คำอธิบาย 
5 สูงมาก มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูงมาก 
4 สูง มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับสูง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อเป้าหมายบางอย่างขององค์กรบ้าง 
2 น้อย มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเล็กน้อย 
1 น้อยมาก แทบไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเลย 

 

หมายเหตุ*  ในกรณีที่คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนัก/กอง พิจารณาแล้วเห็นว่าเกณฑ์การ
ประเมินมาตรฐานตามที่คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลกำหนด  ยังไม่สามารถนำไปเป็น
เกณฑ์ เพ่ือประเมินความเสี่ยงได้  เนื่องจากเห็นว่าความเสี่ยงหรือปัจจัยของโครงการที่รับผิดชอ บมี
ลักษณะเฉพาะและไม่สามารถนำเกณฑ์การประเมินมาตรฐานไปประเมินได้  ให้คณะทำงานบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของสำนัก/กอง  พิจารณากำหนดหลักเกณฑ์ขึ้นใหม่  โดยยึดหลักการกำหนดเกณฑ์ประเมินใน 5 
ระดับ  ตามเกณฑ์มาตรฐาน  เพ่ือให้สามารถนำไปเทียบเคียงในการจัดอันดับความเสี่ยงในภาพรวมของ
เทศบาลได้  รวมถึงการกำหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงต่อไป   

 

 3.2  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละ
ปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงต่างๆ  และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความ
เสียหายจากความเสี่ยง  เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน  ทำให้สามารถกำหนดการควบคุม
ความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม  ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้อง  
ดังนี้ 
       1. พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ  ว่ามีโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดมากน้อย
เพียงใด  ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 
       2.  พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง  ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความ
รุนแรงหรือมีความเสียหายเพียงใด  ตามเกณฑ์มาตาฐานกำหนด 
 3.3  การวิเคราะห์ความเสี่ยง  เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่  ที่จะเกิดเหตุการณ์และความรุนแรงของ
ผลกระทบแล้วของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว  ให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง  และผลกระทบของความเสี่ยงว่าอยู่ระดับใด 
 3.4  การจัดลำดับความเสี่ยง  เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว  นำมาจัดระดับความรุนแรงของความ
เสี่ยง  เพื่อพิจารณากำหนดกิจกรรมควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญและเหมาะสม  โดยพิจารณา
จากระดับความเสี่ยง  และผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมินได้ตามตารางประเมินความเสี่ยง  โดยการ
จัดลำดับ  สูงมาก  สูง  ปานกลาง  และต่ำ  และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมากและสูง  มาจัดทำแผนบริหาร
ความเสี่ยงในข้ันตอนต่อไป 
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 ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนด  แผนภูมิความเสี่ยง  ที่ได้จากการพิจารณาจัดระดับ
ความสำคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  และผลกระทบที่เกิดข้ึน  และขอบเขตของระดับ
ความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ 
 
 
และประเมินคะแนนตามตาราง  ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

***นโยบายของเทศบาลนครขอนแก่น  กำหนดค่าคะแนนโอกาสและผลกระทบตั้งแต่ ระดับ 9 ขึ้นไป*** 
 

ขั้นตอนที่  4  การกำหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง  
 การกำหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุ่งเน้นให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้  โดยการกำหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถทำได้หลายวิธี  และสามารถ 
ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์  ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ เพ่ือลดระดับผลกระทบความ
เสี่ยง แบ่งได้ 4 แนวทาง ดังนี้ 
 1.  หลีกเลี่ยงความเสี่ยงหรือกำจัดความเสี่ยง  (ระดับคะแนน 1-4 คะแนน)  คือความเสี่ยงที่มีค่า
โอกาสและผลกระทบอยู่ในระดับต่ำซึ่งหน่วยงานสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้ 
 2.  ยอมรับความเสี่ยง (ระดับคะแนน 5-8 คะแนน)  คือความเสี่ยงที่มีโอกาสและผลกระทบอยู่ใน 
ระดับปานกลางเป็นความเสี่ยงที่มีต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะได้รับจึงต้องยอมรับ
ความ เสี่ยงและหามาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น  (มีมาตรการติดตาม)     
 3.  ควบคุมความเสี่ยง  (ระดับคะแนน 9-15 คะแนน) คือความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและผลกระทบ อยู่
ในระดับสูงและจักต้องกำหนดแผนในการควบคุมความเสี่ยงเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้ลดลงให้อยู่ใน 
ระดับท่ียอมรับได ้ (มีแผนควบคุมความเสี่ยง)    

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
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4.  การถ่ายโอนความเสี่ยง (ระดับคะแนน 16-25 คะแนน)  คือความเสี่ยงที่มีค่าโอกาสและ
ผลกระทบอยู่ในระดับสูงมากจน หน่วยงานไม่สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้จึงยกภารกิจนั้นๆให้
หน่วยงานอื่นบริหารจัดการแทน  (มีแผนควบคุมความเสี่ยง)   
 

ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 ให้คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนัก/กอง  จัดทำแผนปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เสี่ยงของสำนัก/กอง  ตามรูปแบบที่กำหนด  แล้วจัดส่งข้อมูลให้กองวิชาการและแผนงานเพ่ือทำการประมวล
ข้อมูลและจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเสนอคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนคร
ขอนแก่น  เพ่ือพิจารณาต่อไป 
  

ขั้นตอนที่ 6 ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 
 เมื่อทุกสำนัก/กอง  ได้ดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไประยะหนึ่งแล้ว   จะต้องรายงาน
ผลการดำเนินงานในรอบ  12 เดือน  พร้อมทั้งนำมาวิเคราะห์และสรุปผลรวมถึงระบุปัญหาและอุปสรรคเพ่ือ
นำไปแก้ไขปรับปรุงในปีงบประมาณถัดไป  แล้วเสนอต่อนายกเทศมนตรีเพื่อโปรดทราบต่อไป 
 

*************************** 
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4.  สรุปผลระดับความเสี่ยงของโครงการเพื่อจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
ลำดับที่  1 

ยุทธศาสตร์ที่  1 พัฒนานครขอนแก่นเป็นนครแห่งการประชุมสัมมนาและเป็นศูนย์กลางพาณิชยกรรมของภูมิภาค 
โครงการโครงการรำบวงสรวงสิ่งศักดิ์สิทธิ์ งานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยวและงานกาชาด  จังหวัด
ขอนแก่น 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักปลัดเทศบาล 
 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5  O1,O2 

S1,C1          
4            
3            
2            
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
จำนวนคนเข้าร่วมกิจกรรมโดยการประสานงานขอความรว่มมือและประชาสัมพันธ์เชิญชวน
หน่วยงานราชการ เอกชน และประชาชน 

ด้านการดำเนินงาน O1 

การควบคุมแถวของคนร่วมกิจกรรมที่มีจำนวนมาก เพือ่ดำเนินการรำบวงสรวงให้เกิดความพร้อม
เพรียงและเกิดความสวยงาม 

ด้านการดำเนินงาน O2 

การจัดกิจกรรมรำบวงสรวงเป็นนโยบายของผู้ว่าราชการจังหวัดขอนแก่น และวฒันธรรมจังหวัด
ขอนแก่น เป็นเจ้าภาพหลกั  ซ่ึงการดำเนินงานอาจมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดงานไปตาม
สถานการณ์ 

ด้านกลยุทธ์ S1 

การบริหารจัดการเรื่องการปฏิบัติตามมาตรการการปอ้งกันโรคโควิด-19 ในแตล่ะสถานที่กำหนด
ไม่ให้มีการรวมคนเกิน 4,000 คน  กรณีรำบวงสรวงเป้าหมาย 100,000 คน ซ่ึงต้องมีการขออนุมัติ
ต่อนายอำเภอและผู้วา่ราชการจังหวัด 

ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

C1 
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ลำดับที่  2 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  ส่งเสริมพัฒนาศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยให้มีคุณค่าเพื่อนำมาขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เมือง   
โครงการประเพณีสุดยอดสงกรานต์อีสาน เทศกาลดอกคูนเสียงแคน และถนนข้าวเหนียว 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักการศึกษา 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5            

4    O5 O2   O1,O4    
3        O3    
2            
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงานมากเกินไป ด้านการดำเนินงาน O1 
การประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในขาดความคล่องตัว ด้านการดำเนินงาน O2 
ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายไม่เอ้ืออำนวยต่อการปฏิบัติงาน ด้านการดำเนินงาน O3 
ปัญหาการจัดการขยะที่เกิดขึ้นภายในงาน ด้านการดำเนินงาน O4 
การทะเลาะวิวาทและการปฏิบัติตนไม่เหมาะสมของผู้เข้าร่วมงาน ด้านการดำเนินงาน O5 

24



ลำดับที่  3 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  ส่งเสริมพัฒนาศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยให้มีคุณค่าเพื่อนำมาขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เมือง   
โครงการอนุรักษ์ฟื้นฟูประเพณีบุญเบิกบ้านและวัฒนธรรมของชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักสวัสดิการสังคม 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5            

4            
3            
2     

 O1,F1 
S1,O2       

1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
บุคลากรไม่เพียงพอและขาดความรู้และความชำนาญในการจัดกิจกรรม ด้านการดำเนินงาน O1 
งบประมาณในการจัดกิจกรรมแต่ละชุมชนไม่เพียงพอ ด้านการเงิน F1 
ระยะห้วงเวลาในการจัดกิจกรรม ด้านกลยุทธ์ S1 
การทับซ้อนของช่วงเวลาของชุมชนที่จัดกิจกรรมทำให้ขาดบุคลากรทางสงฆ์ ด้านการดำเนินงาน O2 
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ลำดับที่  4 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบ Logistic ระบบขนส่งมวลชนและโครงสร้างพ้ืนฐานให้เป็นนครแห่งการลงทุน
และนครแห่งการอยู่อาศัย 
โครงการก่อสร้างปรับปรุงผิวจราจรถนนประชาสโมสร(จากเขตทางรถไฟ-หน้าสถานีขนส่งจังหวัดขอนแก่น) 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักการช่าง 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5 

     O1  F1    
4 

   S1        
3 

           
2 

   C1        
1 

           

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
ไม่สามารถดำเนินโครงการได้ตามห้วงเวลาในแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านกลยุทธ์ S1 
ขาดแคลนงบประมาณดำเนินโครงการ ด้านการเงิน F1 
ข้อสังเกตุการณ์จากหน่วยงานตรวจสอบไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน ด้านกฎหมาย C1 
ผู้รับจ้างทิ้งงานหรือดำเนินการไม่แล้วเสร็จตามกำหนด ด้านการดำเนินงาน O1 
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ลำดับที่  5 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบ Logistic ระบบขนส่งมวลชนและโครงสร้างพ้ืนฐานให้เป็นนครแห่งการลงทุนและนคร
แห่งการอยู่อาศัย 
โครงการก่อสร้างปรับปรุงผิวจราจรถนนประชาสโมสร(ถนนกสิกรทุ่งสร้าง-ถนนประชาสโมสร 21)  
หน่วยงานที่รับผิดชอบ สำนักการช่าง  

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5     O1   F1    

4   S1         
3            
2    C1        
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
ไม่สามารถดำเนินโครงการได้ตามห้วงเวลาในแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านกลยุทธ์ S1 
ขาดแคลนงบประมาณดำเนินโครงการ ด้านการเงิน F1 
ข้อสังเกตุการณ์จากหน่วยงานตรวจสอบไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน ด้านกฎหมาย C1 
ผู้รับจ้างทิ้งงานหรือดำเนินการไม่แล้วเสร็จตามกำหนด ด้านการดำเนินงาน O1 
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ลำดับที่  6 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล 
ลำดับที่  6 โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการรักษาความสะอาดถนนสายหลัก  
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5            

4            
3       O1, C1    
2            
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
การดำเนินงานของผู้ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์โครงการ ด้านการดำเนินงาน O1 
ระเบียบการจ่ายค่าตอบแทนจ่ายเงินผ่านองค์กรไปสู่ผู้ปฏิบัติงาน ด้านกฎหมาย C1 
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ลำดับที่  7 
ยุทธศาสตร์ที ่ 6 สร้างสังคมเอื้ออาทรและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน (Healthy City) 
 โครงการทุนการศึกษาและการให้ความช่วยเหลือ  
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักปลัดเทศบาล 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5            

4            
3            
2            
1 

O1,C1 
O2           

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 
 
 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
การดำเนินงานไม่สำเร็จตามแผนที่กำหนด ด้านการดำเนินงาน O1 
ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบข้อกฎหมาย ด้านกฎหมาย C1 
ระยะเวลาการชำระค่าหน่วยกิต ค่าลงทะเบียน มีห้วงระยะเวลาไม่ตรงกัน ด้านการดำเนินงาน O2 
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ลำดับที่  8 
ยุทธศาสตร์ที ่ 6 สร้างสังคมที่เอื้ออาทรและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน (Healthy  City) 
โครงการจัดบริการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุและบุคคลที่มีภาวะพึ่งพิง  
หน่วยงานที่รับผิดชอบ สำนักการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

5            

4   
 O1,O2 

O3        
3            
2            
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
ผู้สูงอายุและบุคคลที่อายุต่ำกว่า 60 ปี ทุกสิทธิ ไม่ได้รับการตรวจคัดกรอง
และประเมิน  ADL 

ด้านการดำเนินงาน O1 

การจัดบริการไม่ครอบคลุมชุดสิทธิประโยชน์ ด้านการดำเนินงาน O2 
ผู้สูงอายุและบุคคลที่มีภาวะพ่ึงพิงไม่ได้รับการดูแลตามแผนการดูแล
รายบุคคล 

ด้านการดำเนินงาน O3 
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ลำดับที่  9 
ยุทธศาสตร์ที ่6 สร้างสังคมที่เอื้ออาทรและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน (Healthy  City) 
โครงการช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนฟื้นฟูและเยียวยาผู้ประสบภัยพิบัติในเขตเทศบาลนครขอนแก่น   
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักสวัสดิการสังคม 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5 O1   O3        

4            
3            
2            
1          O2  

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 
 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  

ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 

 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
ระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณให้ทันกับความต้องการช่วยเหลือ ด้านการดำเนินงาน O1 
การออกปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงภัย ด้านการดำเนินงาน O2 
ผู้ได้รับความเดือดร้อนขาดความรู้และความกระตือรือร้นในการขอรับเงิน
ช่วยเหลือ 

ด้านการดำเนินงาน O3 
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ลำดับที่ 10 
ยุทธศาสตร์ที ่7 การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อรองรับ AEC และให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงสู่สากล 
โครงการแข่งขันทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้าน IT และนวัตกรรม 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  กองวิชาการและแผนงาน 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5            

4   F1,O3          
3           
2   

O1,O2 
O4        

1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  
                             ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
การเตรียมวัสดุอุปกรณ์เพ่ือการแข่งขัน ด้านการดำเนินงาน O1 
การประชาสัมพันธ์ไม่ทั่วถึงกลุ่มเป้าหมาย ด้านการดำเนินงาน O2 
สถานที่จัดงาน ไม่เพียงพอต่อการแข่งขัน ด้านการดำเนินงาน O3 
งบประมาณไม่เพียงพอ ด้านการเงิน F1 
วิธีการและเทคนิคของผู้เข้าร่วมแข่งขัน ด้านการดำเนินงาน O4 
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ลำดับที่  11 
ยุทธศาสตร์ที ่7 การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อรองรับ AEC และให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงสู่สากล 
โครงการเข้าร่วมแข่งขันกีฬานักเรียนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งประเทศไทย 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักการศึกษา 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

  
  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5            

4            
3   F1    O1, O2      
2     O3,O4       
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  
                             ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
ความปลอดภัยระหว่างเดินทางระหว่างเขาร่วมการแข่งขันและระหว่าง
แข่งขัน 

ด้านการดำเนินงาน O1 

คุณภาพของสินค้า/วัตถุดิบในการประกอบอาหารนักกีฬา ด้านการดำเนินงาน O2 
ราคาสินค้า/วัตถุดิบในการประกอบอาหารนักกีฬา ด้านการเงิน F1 
สภาพอากาศแต่ละจังหวัดในการเข้าร่วมการแข่งขัน ด้านการดำเนินงาน O3 
การบาดเจ็บและเจ็บป่วยของนักกีฬาระหว่างเข้าร่วมการแข่งขัน ด้านการดำเนินงาน O4 
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ลำดับที่  12 
ยุทธศาสตร์ที ่ 8 สร้างความเข้มแข็งภาคประชาชนและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการเมืองในทุกมิติของการ
พัฒนา 
โครงการสัมมนาทางวิชาการเวทีสภาเมืองขอนแก่น 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ กองวิชาการและแผนงาน 
 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  

        

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 5 S1,O1      O3      

4 O2           
3            
2            
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  
                             ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
การเปลี่ยนแปลงนโยบาย ด้านกลยุทธ์ S1 
การประสานงานระหว่างหน่วยงานมีจำนวนมาก ด้านการดำเนินงาน O1 
การจัดหาสถานที่ในการดำเนินการ ด้านการดำเนินงาน O2 
การคัดกรองมาตรการโรคระบาดโควิด 19 ด้านการดำเนินงาน O3 
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ลำดับที่  13 

ยุทธศาสตร์ที ่ 10 พัฒนาโครงสร้างและศักยภาพองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
โครงการอบรมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างให้แก่ประชาชนและผู้มีหน้าที่เสียภาษี 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ สำนักการคลัง 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  
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เส

ี่ยง
 5            

4    S1        
3   O2         
2      O1      
1            

  

1 2 3 4 5 
 

  
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  
                             ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
การจัดทำแผนขาดความชัดเจนไม่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ ด้านกลยุทธ์ S1 
ผู้รับผิดชอบโครงการยังขาดทักษะที่จำเป็นในการสรุป และประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

ด้านการดำเนินงาน    O1 

จำนวนผู้เข้ารับการอบรม ไม่ครบตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ด้านการดำเนินงาน O2 
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ลำดับที่  14 

ยุทธศาสตร์ที ่ 10 พัฒนาโครงสร้างและศักยภาพองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถระสูง 
โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการจัดทำงบประมาณประจำปีอย่างมีส่วนร่วม 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ กองวิชาการและแผนงาน 

  
แผนผังการประเมินความเสี่ยง  
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โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 

 
 
 
 
 
 
ประเภทความเสี่ยง :  ด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk : S) /ด้านการดำเนนิงาน (Operational Risk : O)  
                             ด้านการเงนิ (Financial Risk : F) / ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
 

ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง รหัส 
โครงการที่ขอตั้งงบประมาณไม่ได้บรรจุในแผนพัฒนาเทศบาล ด้านการดำเนินงาน O1 
หนังสือซักซ้อมการจัดทำงบประมาณในแต่ละปีรวมไปถึง ระเบียบ หรือ
หนังสือสั่งการมีผลบังคับใช้และแจ้งเวียนในห้วงของการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการจัดทำงบประมาณประจำปีอย่างมีส่วนร่วม 

ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

C1 
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ยุทธศาสตร์ที่  1 

พัฒนานครขอนแก่นเป็นนครแห่งการประชุมสัมมนา 
และเป็นศูนย์กลางพาณิชยกรรมของภูมิภาค 
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ยุทธศาสตร์ที่  2 

ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยให้มีคุณค่าเพ่ือนำมา
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เมือง 
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ยุทธศาสตร์ที่  4 

พัฒนาระบบ Logistic ระบบขนส่งมวลชนและโครงสรา้งพื้นฐาน 
ให้เป็นนครแห่งการลงทนุและนครแหง่การอยู่อาศัย 
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ยุทธศาสตร์ที่  5 

พัฒนาและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
ให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล 
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ยุทธศาสตร์ที่  6 

สร้างสังคมที่เอื้ออาทรและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ของประชาชน (Healthy  City) 
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ยุทธศาสตร์ที่  7 

สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพ่ือรองรับ AEC และให้พร้อมต่อ
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ยุทธศาสตร์ที่  8 

สร้างความเข้มแข็งภาคประชาชนและส่งเสริมการมีส่วนร่วม
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ที่มีสมรรถนะสูง 

229



230



231



232



233



234



235



236



237



238



239



240



241



242



243



244



245



246



247



248



249



250



 

ภาคผนวก   

251

Officer
Textbox



252



253



แผนบริหารจัดการความเสี่ยง  เทศบาลนครขอนแก่น  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
บรรณาธิการ  : 

นายวิทยา ภูโยสาร  ปลัดเทศบาลนครขอนแก่น 
ผู้ช่วยบรรณาธิการ  :   

นางกฤษณา แสนสอาด  รองปลัดเทศบาล     
นางอินทิรา ฆารเจริญ  ผู้อำนวยการกองวิชาการและแผนงาน  

 นายยศ  บุรีรัตน์   หัวหน้าฝ่ายแผนงานและประเมินผล 
ผู้จัดทำ  :  
 นางสาวปวีณา  ประเสริฐศรี นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 
ผู้ออกแบบปก  : 
 นางสาวสิรีธร วิระษร   นักศึกษาฝึกงาน 

สาขาการปกครอง  คณะรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
จำนวนหน้า  :  253  หน้า  
ครั้งที่พิมพ์  :  พิมพ์ครั้งที่ 1   ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
จำนวน  :  30  เล่ม 
  
  




