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บทที่ 1 กำรใช้งำนอินเตอร์เน็ตเบื้องต้น 
อินเทอร์เน็ต คือ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่สุดของโลก โดยจะเป็นการเชื่อมต่อ

เครื่องคอมพิวเตอร์หลายๆ เครื่องจากทัว่ โลกมาเชื่อมต่อเข้าด้วยกัน ซึ่งช่วยให้สามารถติดต่อสื่อสาร
และแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันได้ทั่วโลก 

ค ำศัพท์ต่ำงๆ ที่ควรรู้เกี่ยวกับเว็บ 

 เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) หรือที่มักพิมพ์แบบย่อๆ ว่า www เป็นการให้บริการใน
รูปแบบหนึ่งของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นค าสั่ง ที่ใช้ในการเรียกหน้าเว็บเพจต่างๆ ที่อยู่
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้ขึ้นมาแสดงบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ของผู้ใช ้

 เว็บเพจ (Web Page) คือ เอกสารที่แสดงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ทั้ง ในรูปแบบของตัวอักษร
ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวบนอินเทอร์เน็ต 

 เว็บไซต์ (Web Site) คือ การรวบรวมหน้าเว็บเพจและข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมาจัดเก็บไว้
รวมกันเป็น 1 เว็บไซต์ ดังนั้น ในแต่ละเว็บไซต์จึงประกอบไปด้วยหน้าเว็บเพจต่างๆ หลาย
หน้าที่มีลิงก์ข้อมูลเช่ือมโยงถึงกัน 

 โฮมเพจ (Homepage) คือ เว็บเพจที่เป็นหน้าแรกสุดของเว็บไซต์โดยจะเปรียบเทียบเหมือน
ประตูทางเข้าที่อยู่หน้าบ้าน เพื่อให้ผู้มาเยือนเปิดเข้าไปเยี่ยมชมเว็บเพจและข้อมูลต่างๆ ที่อยู่
ในเว็บไซต์ ดังนั้น ในหน้าโฮมเพจนี้จึงมักประกอบไปด้วยลิงก์ที่เชื่อมโยงไปยังหน้าเว็บเพจอยู่
จ านวนมาก เพื่อให้ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์สามารถคลิกเข้าไปดูหน้าเว็บเพจต่างๆ ได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว 

 ลิงก์ (Link) คือ ส่วนที่ใช้ในการเชื่อมต่อเว็บเพจเข้าหากัน และเป็นส่วนที่ให้ผู้ใช้สามารถเปิด
เวบ็เพจหน้าถัดไป เพื่อดูข้อมูลตามที่ลิงก์นั้นๆ เชื่อมต่อไว้ โดยลิงก์เป็นได้ทัง้ ข้อความและภาพ 

1.1 กำรเปิดชมเว็บไซต์และท่องอินเตอร์เน็ต 

เราจะใช้โปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) หรือ โปรแกรมค้นดูเว็บ คือ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ที่ผู้ใช้สามารถดูข้อมูลและโต้ตอบกับข้อมูลสารสนเทศที่จัดเก็บในหน้าเว็บ โดย
โปรแกรมค้นดูเว็บเปรียบเสมือนเครื่องมือในการติดต่อกับเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ที่เรียกว่า
เวิลด์ไวด์เว็บ โปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ที่เป็นที่นิยมได้แก่   
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ส าหรับ Windows 10 จะมี Microsoft Edge เป็นเว็บเบราว์เซอร์ใหม่ที่ท างานได้รวดเร็ว ดู
รายการโปรดและรายการอ่านภายหลังของคุณในโทรศัพท์ Windows และพีซีทั้งหมดของคุณ และอ่าน
ข้อมูลบนเว็บโดยปราศจากสิ่งรบกวน การเรียกใช้ Microsoft Edge สามารถท าได้โดย การคลิกที่รูป

แว่นขยาย  Search Windows ที่อยู่บริ เวณด้านขวาล่างของ Task Bar แล้วพิมพ์ค าว่า 
Microsoft Edge ในช่องว่าง จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

จากนั้นคลิ๊กที่ไอคอนของ Microsoft Edge เพื่อเป็นการเปิดโปรแกรม 
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URL ย่อมาจากค าว่า Uniform Resource Locator คือ ที่อยู่ (Address) ของข้อมูลต่างๆ ใน
Internet เช่น ที่อยู่ของไฟล์หรือเว็บไซต์บนอินเตอร์เน็ต ความส าคัญของ URL คือเวลาเราเข้าเว็บไซต์
เราก็ต้องพิมพ์ URL ลงในช่อง URL address ของ web browser เช่น จะเข้าเว็บ google.com ก็ต้อง
พิมพ์ http://www.google.com หรือ จะพิมพ์ google.com ก็ได้ไม่ต้องมี http://www.ก็ได้เดี๋ยว 
Browser มันจะเติมให้เราเอง ดังนั้นการอ้างอิงของข้อมูลบนอินเตอร์เน็ตต้องระบุ URL ให้ถูกต้อง 
มิฉะนั้นจะไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลนั้นได้ 
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1.2 กำรค้นหำข้อมูลจำกอินเตอร์เน็ต 

กูเกิล  www.google.co.th 

เว็บไซต์เสิร์ชเอนจิน ค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต มีให้บริการมากกว่า 100 ภาษา และ
เครื่องมือในการค้นหาข้อมูลยอดนิยม กำรค้นหำ ป้อนค าค้นหาในแถบที่อยู่ และแตะหรือคลิก ไปปุ่ม 
'ไป' เพื่อค้นหาเว็บด้วยโปรแกรมค้นหาเริ่มต้นของคุณ 

เทคนิคกำรค้นหำ 

- การไม่เอาค าที่ต้องการ – ใช้เครื่องหมายลบหน้าค า 
- การระบุค าเป็นวลี – ใช้เครื่องหมายค าพูด 
- การค้าหาโดยการใช้หลายค า – ใช้ OR เช่น “โลกร้อน” OR “เรือนกระจก” 
- การค้นหาข้อความในเว็บนั้น – site:url keyword 
- การค้นหาเฉพาะประเภทไฟล์ – filetype:PDF keyword 
- คนหาค าที่ไม่รู้ในวลีนั้น – ใช้ * เช่น A * History of Philosophy ได้ผลลัพธ์เป็น A Little 

History of Philosophy 
- หาเว็บที่เกี่ยวข้อง – related:url 
- หาเฉพาะหัวเรื่อง – intitle:keyword 
- ค้าหาโดยใช้ภาพ – หาจาก https://images.google.com (ใช้ตรวจหาต้นฉบับภาพได้) 
- การแปลงหน่วย, แปลงค่าเงิน เช่น 100 USD to TH 



 7 

บทที่ 2 แนะน ำอินโฟกรำฟิก (Infographic) 

2.1 ควำมส ำคญัของกำรคิดให้เป็นภำพ 

ในการด าเนินชีวิตทุกวันนี้ ไม่ว่าจะเป็น การท างาน การเรียน การเดินทาง  ตลอดจนการท า
กิจกรรมต่างๆ ฯลฯ เราทุกคนล้วนแล้วแต่ใช้สมองและกระบวนการทางความคิดอยู่กับเรื่องราวที่
มากมายทั้งสิ้น ท าให้สมองมีการสะสมข้อมูลที่ไม่จ าเป็นจ านวนมาก  เทคนิคที่จะช่วยในการจัดระเบียบ
ความคิดให้เราใช้สมองอย่างมีประสิทธิภาพ และเหลือที่ว่างมากพอที่จะคิดอย่างเป็นระบบ สามารถ
อธิบายความคิดให้ผู้อื่นเข้าใจได้อย่างง่ายๆ อย่างกิจกรรม "คิด เห็น เป็นภาพ" (Visual Thinking) 

Visual Thinking การคิดเป็นภาพ เทคนิคสื่อสารสู่ความส าเร็จอีกหนึ่งวิธีที่จะช่วยให้เราสร้าง
การจดจ าที่ดีได้ เพราะภาพจะช่วยสร้างความประทับใจให้แก่เราได้ ไม่ว่าจะด้วยเรื่องของการใช้สีสันเข้า
มามีส่วนช่วยให้เราจดจ าได้ดียิ่งขึ้น พลังของ Infographic มีผลต่อการรับรู้ของมนุษย์โดยตรง ตัวอย่างที่
มักมีการหยิบยกไปอ้างอิงอยู่เสมอ คือ 90% ของข้อมูลที่เข้าสู่สมองของคนเราคือข้อมูลที่เป็นรูปภาพ 
เพราะรูปภาพและไอคอนกราฟิกต่างๆ เร้าความสนใจได้ดีกว่า คนจดจ าเรื่องราวจากการอ่านได้เพียง 
20% และ 40%ข องผู้บริโภคจะตอบสนองต่อข้อมูลที่เป็นรูปภาพมากว่าข้อมูลที่เป็นตัวหนังสือธรรมดา 
และการ Post Infographic ใน social Media อย่าง Twitter จะมีการ ReTwitter มากกว่าการ Post 
ในรูปแบบธรรมดาถึงขณะที่  45% ของผู้ ใช้งาน Website จะ Click Link นั้น หากเป็นข้อมูล 
Infographics ขณะที่ 30% จะ Forward หรือ Share ต่อข้อมูลนั้น  

2.2 ควำมหมำยของอินโฟกรำฟิก  

Infographics มำจำกค ำว่ำ Information + Graphics 

อินโฟกรำฟิก (Infographics) หมายถึง การน าข้อมูลหรือความรู้มาสรุปเป็นสารสนเทศใน
ลักษณะของข้อมูลและกราฟิกที่อาจเป็นลายเส้น สัญลักษณ์ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม แผนที่ ฯลฯ ที่
ออกแบบเป็นภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว ดูแล้วเข้าใจง่ายในเวลารวดเร็วและชัดเจน สามารถสื่อให้  
ผู้ชมเข้าใจความหมายของข้อมูลทั้งหมดได้โดยไม่จ า เป็นต้องมีผู้น าเสนอมาช่วยขยายความเข้าใจอีก   

ประโยชน์และพลังของ Infographic นั้นมีอยู่มากมาย เพราะด้วยแผนภาพสวยๆนี้ สามารถท า
ให้คนทั่วๆไปสามารถเข้าถึง เข้าใจ ข้อมูลปริมาณมากๆ ด้วยแผนภาพภาพเดียวเท่านั้น ด้วยข้อมูลที่ถูก
คัดกรองมาเป็นอย่างดี ท าให้ผู้อ่านเข้าใจได้ง่าย เป็นวิธีการน าเสนอข้อมูลเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งเราสามารถ
หยิบยกเรื่องราวเล็กๆ ไปจนถึงเรื่องราวใหญ่โตมาน าเสนอ ในมุมมองที่แปลกตา ทันสมัย ทันต่อ
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เหตุการณ์ในโลกปัจจุบัน ปรากฏการณ์ที่เห็นเด่นชัดในทุกวันนี้คือ Infographic แทรกซึมและซอกซอน
ไปได้ในทุกๆสื่อ ทั้งหนังสือพิมพ์ นิตยสาร และสื่อดิจิทัล อย่าง Website ,Blog และ Social Media   

2.3 ตัวอย่ำงอนิโฟกรำฟิกทีด่ ี

รูปแบบหรือประเภทของ Infographic ตามวัตถุประสงค์ในการใช้งาน สามารถจัดหมวดหมู่
ใหญ่ๆ  ได้ดังนี้ 

1. ข่ำวเด่น ประเด่นร้อน และสถำนกำรณ์วิกฤต

เป็น Infographics ที่ได้รับการแชร์มากๆ มกัจะเป็นประเด็นใหญ่ระดับประเทศ เช่น ประเด็นการ
แก้ไขรัฐธรรมนูญ
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2. สอนกำรท ำอยำ่งใดอย่ำงหนึง่
บอกเล่ากลยุทธ์ต่างๆ อย่างเป็นขั้นเป็นตอน เช่น Infographics นี้จะสอนถึงกลยุทธ์การออมเงิน ที่
สามารถดูแล้วเข้าใจได้ง่ายๆ
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3. กำรให้ควำมรู้
ในรูปแบบของ “คุณรู้หรือไม”่ “Did You Know” หรือ ข้อมูลสถิติทีส่ าคัญ ทางประชากรต่างๆ
ตลอดจนการถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการที่น่าเบ่ือ ให้มีสีสัน สนุก และ น่าติดตาม
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4. กำรบอกเล่ำต ำนำนหรือวิวฒันำกำร

เรื่องราวบางอย่างอาจต้องถ่ายทอดผ่านต าราหนาๆ แต่ด้วย Infographics จะช่วยท าให้ต านาน
เหล่านั้นบรรจุอยู่ในพื้นที่ๆ จ ากัดได้อย่างน่าทึ่ง 
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5. อธิบำยผลส ำรวจ และ งำนวจิัย

Infographics เหมาะที่สุดที่จะถ่ายทอดงานวิจัยที่ดูยุ่งเหยิงไปด้วยตัวเลขและข้อมูลมหาศาลออกมา
เป็นแผนภาพสวยๆ และทรงพลัง มีหลายบริษัทเริ่มใช้เครื่องมือนี้ เพื่อท าให้งานวิจัยของตัวเองเข้าถึงคน
หมู่มาก 
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6. กระตุ้นให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

เช่น ภัยของการสูบบุรี่ที่มีต่อคนสูบและคนที่ไม่ได้สูบแต่ต้องได้รับผลกระสูบจากการสูบบุรี่ด้วย ขอ
เท็จจริงเหล่าน้ีล้วนมุ่งหวังให้คนอ่านเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคมใหด้ีขึ้น หากได้รับ
การแชร์มากๆในโลกออนไลน์ ก็อาจสร้างกระแส จนถึงขั้นน าพาไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในโลก
ออนไลน์ในที่สดุ 
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7. โปรโมทสินคำ้และบริกำร

ตัวอย่างการใช้ Infographic ในการ โปรโมทสินค้า เหตุผลว่าท าไมถึงเปลี่ยนไปใช้ Nokia Lumia 
ในสไตล์ Infographic 
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บทที่ 3 ขั้นตอนกำรท ำสื่อ infographic 

ข้อมูลสามารถน ามาจัดท าให้สามารถเข้าใจได้ง่าย สวยงาม และมีประโยชน์ หากมีการน าเสนอ
ที่ดี ข้อมูลจ านวนมากส่วนใหญ่จะถูกน ามาจัดกลุ่มท าให้ไม่น่าสนใจ หรือเข้าใจยาก การแปลงท าข้อมูลที่
ซับซอนให้เป็นภาพกราฟิกจึงเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพ ในปัจจุบัน อินโฟกราฟิกเป็นการออกแบบให้เป็น
ภาพที่ช่วยอธิบายข้อมูลที่ซับซ้อนให้เข้าใจง่าย Hyperakt’s Josh Smith ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 
ไดค้้นพบกระบวนการที่ดีในการออกแบบ อินโฟกราฟิก (Infographics) 10 ขั้นตอน ดังนี้  

3.1 กำรรวบรวมข้อมูล (Gathering data) 

คัดเลือกข้อมูลดิบที่รวบรวมมาแต่ที่ยังไม่เป็นระเบียบ โดยอาจใช้โปรแกรม Microsoft Excel 
เขียนแหล่งอ้างอิงที่มาของข้อมูลที่เป็นต้นฉบับ บันทึกภาพต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลาย ไม่ควรแยกภาพหรือแผนภาพกับข้อมูลออกจากกัน 

3.2 กำรอ่ำนข้อมูลทั้งหมด (Reading everything) 

การอ่านข้อมูลเฉพาะจุดเน้นหรืออ่านอย่างผิวเผินให้ผ่านไปอย่างรวดเร็วเพราะคิดว่าเสียเวลา
จะท าให้ได้ข้อมูลไม่สมบูรณ์ ข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะช่วยให้เรามองเห็นภาพรวมของประเด็นส าคัญ ผู้ 
ออกแบบอินโฟกราฟิกต้องมีทักษะในการจัดการข้อมูลและแน่ใจว่าข้อมูลที่ส าคัญไม่ถูกละเลยที่จะมา
สนับสนุนเรื่องราวที่ต้องการน าเสนอ 

3.3 กำรค้นหำวิธีกำรเล่ำเรื่อง (Finding the narrative) 

การน าเสนอข้อมูลที่น่าเบื่อจะท าให้อินโฟกราฟิกน่าเบื่อ เราจะต้องค้นหาการน าเสนอเรื่องราว 
ที่ดึงดูดความสนใจ อินโฟกราฟิกเริ่มที่จุดมุ่งหมายเดียว ขยายความข้อมูลที่ซับซ้อน อธิบายกระบวนการ 
เน้นที่แนวโน้มหรือสนับสนุนข้อโต้แย้ง การหาวิธีการเล่าเรื่องที่น่าสนใจอาจจะยุ่งยากในระยะแรก ถ้า
เราคุ้นเคยกับข้อมูลที่มีอยู่จะท าให้สามารถเล่าเรื่องราวได้ การใส่ใจกับเนื้อหาที่ส าคัญที่จะช่วยให้การ
น าเสนอข้อมูลมีคุณค่า 

3.4 กำรระบุปัญหำและควำมต้องกำร (Identifying problems) 

เมื่อได้ข้อมูลมาแล้วน ามาตรวจสอบความถูกต้อง อาจมีข้อมูลที่ไม่สนับสนุนหัวข้อหรือประเด็น
ที่เราต้องการน าเสนอ ควรมีการอภิปรายหาข้อสรุปที่แท้จริงเพื่อระบุปัญหาและความต้องการ ผู้ชม
ต้องการข้อมูลที่มีการจัดการและมีการออกแบบที่ดี มิฉะนั้นจะกลายเป็นหลักฐานที่ไม่ถูกต้อง ข้อมูล
ต้องถูกต้องและไม่ผิดพลาด ปรับปรุงข้อมูลและเรื่องราวให้มีเอกลักษณ์ตรงกับหัวข้อศึกษาทบทวน
หลายๆ ครั้ง หาวิธีการน าเสนอข้อมูลอย่างถูกต้องและมีคุณค่า ซึ่งไม่ใช่เรื่องง่ายในการออกแบบให้ชนะ
ใจผู้ชม นักออกแบบที่ดีต้องมีมุมมองและเห็นคุณค่าในรายละเอียดของข้อมูลที่ชัดเจน 
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3.5 กำรจัดล ำดับโครงสร้ำงข้อมูล (Creating a hierarchy) 

การจัดล าดับชั้นของข้อมูลเป็นที่นิยมในการสรุปข้อมูล เป็นการน าผู้ชมให้้มองเห็นภาพรวม
ตั้งแต่ต้นจนจบ เป็นวิธีการจัดการกับข้อมูลในการสร้างอินโฟกราฟิกและตรึงผู้ชมตามโครงสร้างล าดับ
ชั้นของข้อมูล การจัดรูปแบบข้อมูลตามล าดับจะส่งเสริมให้ผู้ชมเข้าถึงข้อมูลเป็นช่วงระยะของการเล่า
เรื่อง ซึ่งกลายเป็นวิธีการที่แพร่หลายในการออกแบบอินโฟกราฟิก 

3.6 กำรออกแบบโครงสร้ำงข้อมูล (Building a wireframe) 

เมื่อพิจารณาตรวจสอบคัดเลือกข้อมูลอย่างละเอียดแล้ว จัดแบ่งข้อมูลเป็นล าดับชั้น และ
ออกแบบ โครงสร้างของของข้อมูล ผู้ออกแบบควรท าความเข้าใจกับภาพหรือกราฟิกที่เป็นตัวแทนของ
ข้อมูลส าคัญ ที่จัดไว้เป็นล าดับชั้นแล้วน าไปให้ผู้ชมวิพากษ์วิจารณ์ การออกแบบที่ผ่านการโต้เถียงจาก
บุคคลในหลาย มุมมองที่ให้ข้อเสนอแนะแตกต่างกันออกไป จะเป็นข้อสรุปของการจัดท าโครงสร้าง
อินโฟกราฟิก 

3.7 กำรเลือกรูปแบบอินโฟกรำฟิก (Choosing a format) 

เมื่อสิ้นสุดการก าหนดภาพหรือกราฟิกที่เป็นตัวแทนของข้อมูลแล้ว วิธีจัดกระท าข้อมูลที่ดีที่สุด
คือ การน าเสนอข้อมูลด้วยแผนผัง กราฟต่างๆ เช่น กราฟแท่ง กราฟเส้น กราฟวงกลม หรืออาจจะใช้
ไดอะแกรม หรือผังงานเพื่ออธิบายกระบวนการท างาน อาจน าแผนที่มาประกอบในการเล่าเรื่อง หรือ
บางทีการใช้ตัวเลขน าเสนอข้อมูลง่ายๆ อาจเป็นวิธีที่ดีที่สุด 

3.8 กำรก ำหนดภำพให้ตรงกับหัวข้อ (Determining a visual approach) 

การเลือกใช้ภาพในการท าให้อินโฟกราฟิกให้ดูดีมีสองแนวคิด คือ ใช้ข้อมูลดิบมาจัดท าเป็น
กราฟหรือแผนผังให้น่าสนใจ ใช้สี การพิมพ์ และการจัดโครงสร้างในการออกแบบงานให้มีศิลปะ และใช้
ลายเส้นวาดภาพหรือค าอุปมาเปรียบเทียบ ไม่แสดงข้อมูลตัวเลขออกมาอย่างชัดเจน จะเห็นเป็นภาพ
แสดงแทนข้อมูลคล้ายกับกราฟหรือแผนผังเท่านั้น เราไม่ควรติดยึดกับวิธีการใดวิธีการหนึ่ง ควร
ผสมผสานวิธีการใช้กราฟ แผนภาพ และแผนผัง ตกแต่งองค์ประกอบด้วยการวาดลายเส้นหรือน าภาพที่
เป็นตัวแทนของข้อมูลมาจัดวางซ้อนกัน อาจเสริมด้วยข้อมูล สื่อ ตราสัญลักษณ์ และเนื้อหาในการ
ออกแบบให้ตรงกับหัวขอ้ 

3.9 กำรตรวจสอบข้อมูลและทดลองใช้ (Refinement and testing) 

เมื่อออกแบบอินโฟกราฟิกเสร็จแล้วเริ่มตรวจสอบข้อมูลอย่างละเอียด ผู้ชมจะดูทั้งข้อมูลและ
ภาพที่เล่าเรื่องราว เพื่อให้แน่ใจว่าผลงานที่เสร็จแล้วมีคุณภาพตรงกับหัวข้อและเป้าหมาย ประเมินทั้ง
การ ออกแบบและจุดเน้นจนกระทั่งผลงานชัดเจนและเข้าใจง่าย ทดลองให้กลุ่มตัวอย่างชมผลงานและ
ให้ข้อคิดเห็นว่าสามารถเข้าใจได้ง่ายหรือไม่ โดยเฉพาะผู้ที่ไม่เคยเห็นข้อมูลมาก่อน ประเมินกลับไป
กลับมาระหว่าง ผู้ชมและกลุ่มตัวอย่างจนกระทั่งลงตัวได้ข้อยุติ จึงน าเสนอเผยแพร่สู่สาธารณะ 
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3.10  กำรแบ่งปันควำมรู้ในอินเทอร์เน็ต (Releasing it into the world) 

อินโฟกราฟิกส่วนใหญ่เผยแพร่แบ่งปันในอินเทอร์เน็ต มีแพร่หลายเป็นที่นิยม เป็นการทดสอบ 
ผลงาน ข้อมูลที่มีลักษณะที่น่าสนใจจะถูกอ่านโดยบุคคลทั่วไป ข้อมูลที่ถูกตรวจสอบและพิจารณาจาก 
ผู้เชี่ยวชาญแล้วไม่ได้หมายความว่าเราจะเป็นผู้ค้นพบวิธีการเล่าเรื่องราวนั้น ถึงแม้ว่าผลงานจะเคยถูก
เผยแพร่มาแล้ว การวิพากษ์วิจารณ์จากอินเทอร์เน็ตจะช่วยขยายข้อโต้แย้งและค้นพบวิธีการน าเสนอ
ข้อมูลวิธีใหม่ได้ ข้อคิดเห็นต่างๆ จะได้รับการปรับปรุงแก้ไข ผลงานที่ถูกวิจารณ์จากผู้เชี่ยวชาญมาสู่ตัว
เราเหมือนเป็นรางวัลในการท างาน การออกแบบที่ถูกกลั่นกรองอย่างเข้มข้นเป็นส่วนหนึ่งที่จะสะกด
ผู้ชม 
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บทที่ 4 กำรออกแบบอินโฟกรำฟิก (Infographic Design) 

การน าข้อมูลที่เข้าใจยากหรือข้อมูลที่เป็นตัวหนังสือจ านวนมากมาน าเสนอในรูปแบบต่างๆ 
อย่างสร้างสรรค์ ให้สามารถเล่าเรื่องได้ด้วยตัวเอง มีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ หัวข้อที่น่าสนใจ ภาพและ
เสียง ซึ่งจะต้องรวบรวมข้อมูลต่างๆ ให้เพียงพอ แล้วน ามาสรุป วิเคราะห์ เรียบเรียง แสดงออกมาเป็น
ภาพจึงจะดึงดูดความสนใจได้ดี ช่วยลดเวลาในการอธิบายเพิ่มเติม กราฟิกที่ใช้อาจเป็นภาพ ลายเส้น 
สัญลักษณ์ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม ตาราง แผนที่ ฯลฯ จัดท า ให้มีความสวยงาม น่าสนใจ เข้าใจง่าย 
สามารถจดจ าได้นาน ท าให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

หลักกำรออกแบบอินโฟกรำฟิก (Infographics) แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
1. ด้ำนข้อมูล  ข้อมูลที่จะน าเสนอ ต้องมีความหมาย มีความน่าสนใจ เรื่องราวเปิดเผยเป็น

จริง มีความถูกต้อง
2. ด้ำนกำรออกแบบ การออกแบบต้องมีรูปแบบ แบบแผน โครงสร้าง หน้าที่การท างาน

และความสวยงาม โดยออกแบบให้เข้าใจง่าย ใช้งานง่าย และใช้ได้จริง

อินโฟกราฟิกเป็นที่นิยมแพร่หลายในอินเทอร์เน็ต เพราะสามารถถ่ายทอดข้อมูลจากการ
ออกแบบที่มีศิลปะอย่างแท้จริง เป็นภาษาสากลที่สามารถเล่าเรื่องราวแม้ว่าดูแค่ภาพที่น าเสนอ เรา
สามารถพูดได้ว่าอินโฟกราฟิกไม่มีขอบเขตและขีดจ ากัดในการเล่าเรื่องผ่านภาพ การใช้กราฟิกช่วยเพิ่ม
ความสวยงาม แก่สิ่งต่างๆ ท าให้ข้อมูลน่าประทับใจมีคุณค่าอย่างมีนัยเพ่ือที่จะเผยแพร่สู่สาธารณะ  
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4.1 กำรออกแบบอินโฟกรำฟิกที่มีประสิทธิภำพ 
มีหลักการดังนี้ 
1. เน้นที่หัวข้อหลักหัวข้อเดียว (Focus on a single topic)

สิ่งแรกที่ต้องพิจารณาคือหัวข้อหลักในการสร้างอินโฟกราฟิก คุณจะมีผลงานที่มีประสิทธิภาพ
ถ้าพยายามตอบค าถามเดียวจะชัดเจนถ้ารู้ทิศทางของสิ่งที่จะท าสิ่งนี้จะขจัดความยุ่งยากส าหรับผู้อ่าน
และ ผู้ชม หลังจากก าหนดหวัข้อแล้วก าหนดค าถามเฉพาะที่ต้องการค าตอบในอินโฟกราฟิก 

2. ออกแบบให้เข้ำใจง่ำย (Keep it simple)

ตั้งแต่เริ่มออกแบบข้อมูลคุณต้องแน่ใจว่าข้อมูลไม่อัดแน่นซับซ้อนสับสน เข้าใจได้ง่าย ไม่ท าให้
ผู้อ่านและผู้ชมยุ่งยาก ภาพที่ซับซ้อนจะท าให้การตีความผิดพลาดไม่มีประสิทธิภาพ 

3. ข้อมูลเป็นสิ่งส ำคัญ (Data is important)

การสร้างอินโฟกราฟิกต้องค านึงถึงข้อมูลที่เกี่ยวกับหัวข้อเป็นส าคัญ การออกแบบต้องไม่ท า
เกินขอบเขตของหัวข้อซึ่งจะเป็นการท าลายข้อมูลที่จ าเป็น ต้องแน่ใจว่าการออกแบบเน้นที่ข้อมูลและ
รูปแบบของอินโฟกราฟิก 

4. แน่ใจว่ำข้อเท็จจริงถูกต้อง (Be sure facts are correct)

การท าข้อมูลให้ถูกต้องเป็นสิ่งส าคัญถ้าไม่ถูกต้องจะลดความน่าเชื่อถือของอินโฟกราฟิก ดังนั้น
ก่อนที่จะสร้างอินโฟกราฟิกต้องแน่ใจว่าข้อมูลถูกต้อง ศึกษาค้นคว้าหาข้อเท็จจริงและใช้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
อย่าลืมอ่านผลงานและตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ถูกต้อง 

5. ให้อินโฟกรำฟิกเป็นตัวเล่ำเรื่อง (Let it tell a story)

อินโฟกราฟิกที่มีประสิทธิภาพสามารถเล่าเรื่องราวด้วยภาพวาดหรือกราฟิก ซึ่งสามารถบอก
บางสิ่งบางอย่างและสามารถถ่ายทอดข้อมูลได้ถึงแม้ว่าผู้ชมจะไม่ได้อ่านข้อมูลมาก่อน 

6. กำรออกแบบที่ดีท ำให้มีประสิทธิภำพ (Good design is effective)

การบรรยายด้วยภาพถ้ามีการออกแบบที่ดีจะดึงดูดใจผู้ชม สิ่งส าคัญคือออกแบบอินโฟกราฟิก
ให้เข้าใจง่าย ใช้ความคิดสร้างสรรค์ออกแบบให้น่าสนใจ ภาพ กราฟิก สี ชนิด แบบ และช่องว่าง เป็นสิ่ง
ส าคัญในการออกแบบ 

7. ใช้สีที่ดึงดูดควำมสนใจ (Choose attractive colors)

การใช้สีเป็นสิ่งจ าเป็นควรเลือกใช้สีที่กระตุ้นดึงดูดความสนใจผู้ชม ควรศึกษาทฤษฎีการใช้สี
ด้วย ใช้สีให้ถูกต้องเหมาะสมกับหัวข้อว่าเราจะออกแบบอินโฟกราฟิกส์ให้ใครชม่ไม่จ าเป็นต้องท าให้มี
สีสันมาก อินโฟกราฟิกส์บางชิ้นมีสีเพียงเล็กน้อยก็มีประสิทธิภาพได ้
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8. ใช้ข้อควำมที่กระชับ (Use short texts)

การออกแบบภาพที่ใช้ในการน าเสนอ จ าเป็นต้องสรุปข้อความให้สั้นกระชับตรงกับจุดหมายที่
ต้องการน าเสนอ อาจใช้แผ่นป้ายหรือข้อมูลสั้นๆ มาสนับสนุนภาพ การท าเรื่องราวให้ดึงดูดความสนใจ
อาจใช้ตัวเลขมาสรุปเปรยีบเทียบข้อมูล และควรใช้ตัวหนังสือที่อ่านเข้าใจง่าย 

9. ตรวจสอบตัวเลขข้อมูล (Check your numbers)

ถ้าน าเสนอข้อมูลด้วยตัวเลขผ่านกราฟและแผนผัง ตรวจสอบความถูกต้องของตัวเลขและ
ภาพวาด และต้องรู้ว่าตัวเลขไหนควรใช้และไม่ควรมีอยู่ ด้วยวิธีนี้จะท าให้อินโฟกราฟิกมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

10. ท ำไฟล์อินโฟกรำฟิกให้เล็ก (Make the file size small)

ท าไฟล์อินโฟกราฟิกให้เล็กเพื่อให้ผู้ชมเข้าถึงและดาวน์โหลดข้อมูลได้ง่าย และน าไปใช้ต่อได้ดี
ตาม จุดประสงค์ที่ต้องการ ดาวน์โหลดเร็วและใช้เวลาน้อยในการถ่ายโอนข้อมูลใส่แฟลชไดร์ฟ สามารถ
แนบไฟล์ส่งอีเมลไปให้ผู้อื่น แต่ไม่ควรลดคุณภาพของรูปภาพควรใช้ไฟล์ที่มีคุณภาพสูงเพื่อที่จะดึงดูด
ผู้ชม 
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4.2 สิ่งที่ไม่ควรท ำในกำรออกแบบอินโฟกรำฟิก 

ปัจจุบันการใช้อินเทอร์เน็ตแพร่หลายมาก คนส่วนใหญ่จะรับข้อมูลที่เขา้ถึงง่ายที่สุด ข้อมูล
จ านวน มหาศาลที่แพร่หลายอยู่ในอินเทอร์เน็ต ข้อมูลบางส่วนออกแบบเป็นอินโฟกราฟิกซึ่งถูกตีพิมพ์
ออกมาใช้งานด้วย อินโฟกราฟิกเป็นเครื่องมือส าคัญในการสอน วงการธุรกิจ เป็นแรงบนัดาลใจที่มี
อิทธิพล ในการน าเสนอและการสื่อสารข้อมูลที่ยุ่งยากซับซ้อน ประสิทธภิาพของอินโฟกราฟิกน้ันต้อง
อาศัยวิธีการออกแบบที่มีพลังที่ยิ่งใหญ่ ต่อไปนี้เป็นสิ่งที่ช่วยให้นักออกแบบค านึงถึงว่าไม่ควรท า 10 
อย่าง 

1. อย่ำใช้ข้อมลูมำกเกินไป (Don’t use too much text)

อินโฟกราฟิกเป็นการออกแบบโดยใช้ภาพ ควรมีตัวหนังสือน้อยกว่าภาพหรือแบ่งส่วนเท่าๆ กัน 
ซึ่งเหมาะส าหรบัผู้ที่อ่านน้อยและขึ้นอยู่ภาพข้อมูล ถ้าคณุยังคงใส่ตัวหนังสือมากและมีภาพน้อยก็ยังไม่
ถึง วัตถุประสงค์ของอินโฟกราฟิก 

2. อย่ำท ำข้อมลูที่น ำเสนอให้ยุ่งยำกซับซ้อน (Don’t make confusing data
presentation)

การน าเสนอข้อมูลที่ยุ่งยากซับซ้อนผิดวัตถุประสงค์ของการออกแบบอินโฟกราฟิก อย่า
เสียเวลาเน้นข้อมูลที่ไม่จ าเปน็ และต้องแนใ่จว่าคุณจัดการกับข้อมูลให้ชดัเจนและเข้าใจง่าย ซึ่งมักจะท า
โดยการใช้กราฟ ภาพวาด และกราฟิกอื่นๆ มองดูที่อินโฟกราฟิกเหมือนเป็นผู้ชมเองว่าสามารถตอบ
ค าถามที่คุณตอ้งการบอกผู้ชมหรือไม ่

3. อย่ำใช้สีมำกเกินไป (Don’t overuse color)

การออกแบบอินโฟกราฟิกโดยใช้สีมากเกินไปจะท าให้ประสิทธิภาพในการน าเสนอข้อมูล
น้อยลง ผู้อ่านจะไม่สามารถอ่านและเข้าใจเนื้อหาได้ดี ควรศึกษาจิตวิทยาการใช้สีที่ตัดกันด้วยเพื่อ
ค านึงถึงสุขภาพของผู้ชม 

4. อย่ำใส่ตัวเลขมำกเกินไป (Don’t place too much numbers)

การใช้ตัวเลขช่วยให้การสร้างอินโฟกราฟิกมีประสิทธิภาพ แต่อย่าใช้ให้มากเกินไปจะท าให้ 
ผลผลิตของคุณออกมาเหมือนเป็นใบงานวิชาคณิตศาสตร์ จ าไว้ว่าคุณต้องใช้กราฟิกน าเสนอจ านวน
ต่างๆ อย่าใช้ตัวเลขทั้งหมดในการท าให้ข้อมูลยุ่งยากซับซอ้น ออกแบบตัวเลขให้ง่ายเท่าที่จะท าได้และ
แน่ใจว่าข้อมูลถูกต้องเหมาะสมเข้าใจง่าย 
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5. อย่ำละเลยข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุแยกแยะได้ (Don’t leave figures unidentified)

อินโฟกราฟิกบางเรื่องขาดตัวเลขไม่ได้ ข้อเทจ็จริงบางอย่างต้องมีตัวเลขข้อมูลทางสถิ้ติ แต่ผู้ชม
อาจไม่เข้าใจทั้งหมด ถึงแม้จะมีความช านาญในการออกแบบถ้า้ใส่ข้อมูลโดยไม่ระบุค าอธิบายลงไปด้วยก็
จะ เป็นตัวเลขที่ไม่มีประโยชน์ ดังนั้นต้องแน่ใจว่าใส่ป้ายระบุค าอธิบายของข้อมูลแต่ละชุด 

6. อย่ำสร้ำงอินโฟกรำฟิกให้น่ำเบื่อ (Don’t make it boring)

อินโฟกราฟิกส่วนมากจะให้ความรู้ ประโยชน์ และความบนัเทิง มีจุดมุ่งหมายที่การจัดการ
ข้อมูลให้ผู้ชมเข้าใจง่าย ถ้าสร้างอินโฟกราฟิกให้น่าเบื่อจะไม่ดึงดูดความสนใจของผู้ชม ต้องวางแผน
สร้างแนวทางของเรื่องและการน าเสนอที่ดี จึงจะสามารถบอกเรื่องราวแก่ผู้ชมตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

7. อย่ำใช้วิธีกำรพิมพ์ผิด (Don’t misuse typography)

หลักการพิมพม์ีบทบาทที่ส าคัญในการออกแบบที่ช่วยให้อินโฟกราฟิกดูดีขึ้น ท าให้ง่ายในการ
ถ่ายทอดข้อมูล แต่ถ้าใช้ผิดวิธีจะเป็นสิ่งที่เป็นผลเสียในการออกแบบ เราต้องรู้เทคนิคเพ่ือที่จะใช้การ
พิมพ์ ที่ดีที่สุดในการน าเสนอและจะไม่ท าให้การตีพิมพ์ผิดไป แน่ใจว่าใช้วิธีการพิมพ์ถูกต้องจะท าให้การ
ตีความ ไม่ไขว้เขว ให้ตรวจสอบการใช้สีที่ดีและขนาดของ Fonts ด้วย 

8. อย่ำน ำเสนอขอ้มูลที่ผิด (Don’t present wrong information.)

ไม่มีใครอยากเห็นอินโฟกราฟิกส์เสนอข้อมูลผิด เพื่อให้แนใ่จควรตรวจสอบข้อมูลสองครัง้ 
โดยเฉพาะการใช้ข้อมูลทางสถิติถ้าข้อมูลผิดพลาดจะท าให้ผู้อ่านเข้าใจผิดเป็นสิ่งไม่ดี ข้อมูลในอินโฟ
กราฟิกส์ จะต้องแม่นย า น่าเชื่อถือ และถูกต้อง 

9. อย่ำเนน้ที่กำรออกแบบ (Don’t focus on design)

อินโฟกราฟิกไม่จ าเป็นต้องเน้นที่การออกแบบให้สวยงาม ควรเน้นที่การน าเสนอข้อมูลที่ถูกต้อง 
การออกแบบอย่างสวยงามจะไม่มีประโยชน์ถ้ามีข้อมูลผิดพลาดหรือมีประโยชน์น้อย ดังนั้นก่อนสร้าง 
อินโฟกราฟิกดูว่ามีข้อมูลที่จ าเป็นทั้งหมดอย่างถูกต้อง การจัดการข้อมูลสามารถน าเสนอได้ชัดเจน แต่ 
ไม่ได้หมายความว่าจะไมส่นใจการออกแบบแน่นอนมันส าคัญด้วยเพราะอินโฟกราฟิกเป็นการผสมผสาน
ระหว่างข้อมูลและการออกแบบกราฟิกอย่างมีประสิทธิภาพ 

10. อย่ำใช้แบบเปน็วงกลม (Don’t use a circus layout)

อินโฟกราฟิกที่ดีจะสามารถช้ีน าผู้ชมดูและเข้าใจได้ทั้งหมด อย่าใส่องค์ประกอบทุกที่ที่เราคิด
และอย่าออกแบบเป็นวงกลม ควรพิจารณาว่าผู้ชมจะสนใจจุดไหน ต้องแน่ใจว่าผู้ชมสามารถเข้าใจใน
วิธีการ น าเสนอ ต้องไม่ให้ผู้อ่านยุ่งยากเพราะไม่ได้ใส่ข้อมูลที่ดีไว้ 
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บทที่ 5 เครื่องมือในกำรสร้ำงอินโฟกรำฟิก Piktochart 

5.1 แนะน ำเครื่องมือในกำรสร้ำงอินโฟกรำฟิก   
Piktochart คือเว็บไซต์ที่ช่วยในการสร้างสรรค์งาน Infographic ที่ได้รับความนิยม ภายในเว็บไซต์

จะประกอบด้วยเครื่องมือที่ช่วยในการออกแบบชิ้นงาน และมีแม่แบบ (Template) ส าเร็จให้ซึ่งง่า และ
สะดวกต่อการใช้งาน ภายหลังจากที่ได้ท าการออกแบบเสร็จแล้วยังสามารถบันทึกเพื่อ น ามาใช้งานได้
ในรูปแบบของไฟล์ PNG, JPEG และ PDF หรือส่งต่อหรือแบ่งปันให้กับคนอื่นๆ ได้อีกด้วย รูปแบบของ
โปรแกรม Piktochart เป็นดังนื ้
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5.2 กำรใช้งำนเครื่องมือในกำรสร้ำงอินโฟกรำฟิก  
1. เข้ำสู่เวบ็ไซต์ http://piktochart.com/

คลิกที่ปุ่ม Start For Free เพื่อเริ่มเข้าสู่โปรแกรม จะน าไปสู่หน้าลงทะเบียน 
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กำรลงทะเบียนโปรแกรมสำมำรถท ำได้ 3 วิธีคือ 

1. การเข้าสู่โปรแกรมผ่าน Facebook ส าหรบัคนที่มีบัญชีผูใ้ช้ของ Facebook อยู่แล้ว
2. ผ่านบัญชีของ gmail ส าหรับคนที่มี gmail แล้ว
3. สมัครใหม่ โดยการกรอก รหัสผู้ใช้ (username)  อีเมล และ รหัสผ่าน (password) ในช่องว่าง

ที่ก าหนด

เมื่อ login เข้าสูระบบแล้ว จะปรากฏหน้าของโปรแกรมดังนี้ 

เลือกที่ Infographics ที่เมนดู้านขวา เพื่อเป็นการเริ่มต้นสู่การใช้งาน 

และกดที่ปุ่ม Create New มุมบนขวา เพื่อเริ่มต้นการสร้างอินโฟกราฟิก 

ก็จะปรากฏหน้าจอดังนี้ 
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เลือกที่ Create a New Infographics 
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จะปรำกฏกำรเริ่มต้นกำรสร้ำง Infographics 

ส่วนประกอบของโปรแกรม  

 

ลากและวาง (Drag and 
drop) รูปภาพ กราฟิก 
ไอคอน รูปทรงต่างๆ ไป 

Template 

Upload รูปภาพของคุณ 

การเลือกพื้นหลัง 

การใส่ข้อความ หรือ 

Text ต่างๆ  

เครื่องมือในการเพิ่ม 
แผนภูมิ (chart) แผนที่ 

(Maps) และ วิดีโอ 
(Video)

เมนูเกี่ยวกับไฟล์ และการ
บันทึกไฟล์    

การตั้งชื่ออินโฟกราฟิก 

การดู (Preview)  อินโฟ
กราฟิกที่ก าลังออกแบบ 

ดาวน์โหลดอินโฟกราฟิก 

แชร์อินโฟกราฟิก 
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5.3 ขั้นตอนกำรสร้ำงอินโฟกรำฟิก โดยใช้ Piktochart 

1. เลือกรูปแบบ  (PICK A TEMPLATE)
Piktochart ได้จัดเตรียมรูปแบบ (Template) เอาไว้ให้ใช้งานทั้งแบบฟรี และเสียค่าใช้จ่าย
เราสามารถเลอืกด ูค้นหา และเลือกรูปแบบที่เราต้องการ
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ตัวอย่ำง Layout ของอินโฟกรำฟิก 
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2. เพิ่มข้อควำมหรือ Text

3. ใส่ภำพกรำฟกิ
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4. กำรน ำเสนอขอ้มูลในรูปแบบที่เขำ้ใจง่ำย (VISUALIZE YOUR DATA)

5. แชร์อินโฟกรำฟิกของคุณ (SHARE YOUR INFOGRAPHIC WITH THE WORLD!)



 35 

บทที่ 6  กำรสร้ำงควำมตระหนักรู้กับกำรใช้งำนสื่อสังคม
ออนไลน์ และ พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำ

ควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

6.1 รู้เท่ำทันสื่อในยุคไอซีที 
การรู้เท่าทันสือ่ คือความสามารถป้องกันตนเองจากการถูกจูงใจจากเน้ือหาของสื่อ 

การสามารถวิเคราะห์เนื้อหาของสื่ออย่างมีวิจารณญาณ เพื่อให้สามารถควบคุมการตีความเนื้อหาของ
สื่อที่ดู ฟัง หรอืมีปฎิสัมพันธ์ด้วย แทนที่จะให้การสื่อความหมายของสื่อเป็นไปตามเจตนาของผู้ผลิตมา
ควบคุมพูดในภาษาที่เข้าใจง่ายขึ้น การรู้เทา่ทันสื่อ หมายถึง การที่เราไมห่ลงเช่ือเนื้อหาที่ได้อ่าน ได้ยิน 
ได้ฟังแต่สามารถคิด วิเคราะห์ สงสัย และรูจ้ักตั้งค่าถาม เป็นต้นว่า จริงหรือไม่จริง ใครเป็นคนให้ข้อมูล 
เขาต้องการสื่อสารอะไร มีจุดมุ่งหมายแอบแฝงหรือไม่ ต้องการสื่อสารใหใ้คร ใครได้ประโยชน์ ฯลฯ 

รู้เท่าทันอินเทอร์เน็ต 

1. ต้องรู้เท่าทันเว็บไซต์
2. ต้องรู้เท่าทันคนบนอินเทอร์เน็ต
3. ต้องรู้ว่าของทุกอย่างบนอินเทอร์เน็ตมีเจ้าของ
4. ต้องไม่หมิ่นประมาท หรือละเมิดสิทธิส่วนบุคคล
5. ต้องรู้ว่าของฟรีไม่มีในโลก
6. ต้องรู้จักแบ่งเวลาให้เหมาะสม

6.2 พระรำชบัญญัติว่ำดว้ยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
สรุป พรบ.คอมพิวเตอร์ 2550 ฉบับเข้าใจง่าย 

1. เข้าระบบคอมพิวเตอร์ที่เจ้าของเครื่องคอมพิวเตอร์ไม่อนุญาตให้เข้าระบบ
คอมพิวเตอร์  บทลงโทษ… จ าคุก 6 เดือน

2. แอบเข้าระบบคอมพิวเตอร์ของผู้อื่น และน าไปบอกผู้อื่น บทลงโทษ… จ าคุกไม่
หนึ่งปี

3. แอบเข้าไปล้วงข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกเก็บเอาไว้ในระบบคอมพิวเตอร์  บทลงโทษ…
จ าคุกไม่เกิน 2 ปี

4. ข้อมูลที่ถูกส่งให้กันผ่านเครอืข่ายคอมพิวเตอร์แบบส่วนตัว แล้วไปแอบดักจับ
ข้อมูล บทลงโทษ … จ าคุกไม่เกิน 3 ป ี

5. แอบเข้าไปแก้ไขข้อมูลของผู้อืน่อยู่ในระบบคอมพิวเตอร์            
บทลงโทษ … จ าคุกไม่เกิน 5 ปี
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6. ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ท างาน  แต่ถ้ามีการปล่อย packet หรือ message หรือ
virus หรือ Trojan หรือ worm เป็นต้น เข้าไปก่อกวนจนระบบผู้อื่นเสียหาย
บทลงโทษ ....จ าคุกไม่เกิน 5 ปี            

7. ถ้ามีการส่งข้อมูลใหผู้้อื่นแต่ผูน้ั้นไม่อยากรับ แต่ก็ยังมีการส่ง จนท าใหผู้้รับร าคาญ
บทลงโทษ… ปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท

8. ถ้ามีการท าผิด ในข้อ 5. กับ ข้อ 6. แล้วท าให้เกิดความพินาศใหญ่โตในระดับราก
หญ้า (เช่น เข้าไปแก้ไข ท าลาย ก่อนกวน ระบบสาธารณูปโภค หรือระบบจราจร
ที่ควบคุมโดยคอมพิวเตอร์) บทลงโทษ... จ าคุกตั้งแต่สิบปีขึ้นไป

9. ถ้าผู้ใดเขียนโปรแกรม หรือซอร์ฟแวร์ เพ่ือให้ช่วยให้ผู้อื่นกระท าความผิดในข้อที่ 
1-8  บทลงโทษ … จ าคุกไม่เกิน1 ปี

10. ถ้ามีการเผยแพร่ภาพลามกอนาจาร ,ว่ากล่าวให้ร้ายผู้อื่น , หรือท้าทายอ านาจรัฐ
บทลงโทษ… จ าคุกไม่เกิน 5 ปี

11. ผู้ใดเป็นเจ้าของเว็บไซด์  แล้วยอมให้เกิดข้อ 10. บทลงโทษ … จ าคุกไม่เกิน 5 ปี
12. มีการตัดต่อรูปภาพ และเผยแพร่  บทลงโทษ… จ าคุกไม่เกนิ 3 ปี
13. ถ้ามีการท าผดิซึ่งเว็บไซต์ซึ่งอยู่เมืองนอกแต่ถ้าคนไทยเป็นเจ้าของถือว่ามีความผิด
14. เมื่อผู้ท าผิดที่ตดิต่อเรา แต่บุคคลนั้นอยู่เมืองนอก เราเป็นคนไทย  สามารถ

เรียกร้องเอาผิดได้เหมือนกัน
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