
สำนักปลัด
ทะเบียน

การขอเปลี่ยนบัตรประจำตัวประชาชนใหม 

(กรณีบัตรชำรุดในสาระสำคัญ)
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งานใหบริการ               การขอมีบัตรประจำตัวประชาชนใหม

                                (กรณีบัตรชำรุดในสาระสำคัญ)

หนวยงานที่รับผิดชอบ      ฝายทะเบียนราษฎรและ

                                บัตรประจำตัวประชาชน

ขอบเขตการใหบริการ      1. สำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลนครขอนแกน

สถานที่/ชองทาง              (ณ สำนักงานเทศบาลนครขอนแกน)

การใหบริการ                  โทรศัพท : 0 4322 3648

                                  โทรสาร : 0 4322 3648

ระยะเวลาเปดใหบริการ     วันจันทร ถึง วันศุกร  
                                 ตั้งแตเวลา 08.30 – 16.30 น.
                                 วันเสาร  ต้ังแตเวลา 09.00 – 15.00 น.
                                 (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกำหนด)

ขอบเขตการใหบริการ      2. ศูนยบริการประชาชนแหงที่ 2

สถานที่/ชองทาง              (ณ ศูนยการคาเซ็นทรัลพลาซาขอนแกน)

การใหบริการ                  โทรศัพท : 0 4322 8509
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ระยะเวลาเปดใหบริการ     วันจันทร ถึง วันศุกร  
                                 ตั้งแตเวลา 10.00 – 16.30 น.

                                 วันเสาร  ต้ังแตเวลา 10.00 – 16.30 น.
                                 (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกำหนด)

หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการยื่นคำขอ

 พระราชบัญญัติบัตรประจำตัวประชาชน  (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2554 

 มาตรา 5 ผูมีสัญชาติไทยซึ่งมีอายุตั้งแต 7 ปบริบูรณ แตไมเกิน

 70 ปบริบูรณ และมีชื่อในทะเบียนบาน ตองมีบัตรตามที่กำหนด

 ในพระราชบัญญัตินี้

 มาตรา  6 ผูซ่ึงตองมีบัตรตามมาตรา 5 ใหย่ืนคำขอมีบัตรตอเจาหนาท่ี

 ภายใน 60 วันนับแต

   1. วันที่บัตรหายหรือถูกทำลาย

   2. วันที่บัตรชำรุดในสาระสำคัญ

   3.  วันที่แกไขชื่อตัว ชื่อสกุล หรือชื่อตัวและชื่อสกุลในทะเบียนบาน

   ผูถือบัตรผูใดยายที่อยูจะขอเปลี่ยนบัตรก็ได
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ขอบเขตการใหบริการ

ขั้นตอน  

1. ยื่นคำรอง
2. ตรวจสอบเอกสาร
3. บันทึกสอบสวนผูขอทำบัตรฯและบิดาหรือมารดา
4. พิมพแบบ บ.ป.1
5. เสนอเจาพนักงานเจาหนาที่ลงนาม
6. มอบเจาหนาที่ผลิตบัตร
7. สงมอบบัตรใหกับประชาชน

ขอบเขตการใหบริการ      ใชระยะเวลาทั้งสิ้น  10  นาที

   
หนวยงานผูรับผิดชอบ     สำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลนครขอนแกน 

                               และศูนยบริการประชาชนแหงที่ 2

การรองเรียน   สามารถติดตอรองเรียนไดที่  
                      โทรศัพท 0 4322 1202 ตอ 1204 (สำนักปลัดเทศบาล)
                      โทรศัพท 0 4327 1261 (งานรองเรียน)
                      โทรศัพท 0 4322 3648 (งานทะเบียนราษฎร)
                      www.kkmuni.go.th
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รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

เอกสารหรือหลักฐานที่ตองใช

 1. บัตรประจำตัวประชาชนใบเดิมที่ชำรุด  จำนวน  1  ฉบับ

คาธรรมเนียม    คาธรรมเนียม 20 บาทและถาย่ืนขอเกินกำหนด 60 วัน

                      นับแตวันท่ีบัตรชำรุดในสาระสำคัญ มีโทษปรับไมเกิน 

                      100 บาท
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